
МИНИСТЕРСТВО ЗДРЛВООХРАНЕНИЯ
КРАСНОЯРСКОГО КРЛЯ

прикАз

/ц 0Гпlг Np t7-H
г. Красноярск

Об утверждении Административного регламента предоставлениJI
министерством здравоохранения Красноярского Kparl юсударственной услуги
<Присвоение квшификационных категорий медицинским работникам
и фармацевтическrлr,r работникам>

В соответствии с ФедераJIьным законом от 21.11.201l Ns 323-ФЗ
(Об основах охр€lны здоровья граждан в Российской Федерации>,
Федеральньь,r законом от 27.07,20lQ Ns 2l0-ФЗ <Об организации
предоставления государственньD( и Iчrуницип€rльньIх усJryг>, )литывЕUI приказ
Министерства здравоохранения Российской Федерации от 31.08.2023 Ns 458н
<Об утвержлении порядка и сроков прохождеIrия медицинскими работниками
и фармацевтическими работниками аттестации дJIя поJDления
квшlификационной катеюрии), руководствуясь постановJIением
Правительства Красноярского крtц от 14.03.2012 Ns 93-п <Об утверждении
Порядка разработки и утверждения административных регл€l}.tентов
предоставJIения государственньrх услуг исполнительными органами
государственной власти Красноярского края, cJryrraeB и порядка проведения
экспертизы проектов адмиЕпс,тративньD( регламентов предоставленшт
государственньгх усJryг, разработанньп< органами исполнительной власти
Красноярского крЕuD), пункгаI\,rи З.9,3.54.1 и 3.72 ПоложениrI о министерстве
здравоохраIrения Красноярского црш, утвержденного постановлением
Правительства Красноярского кр.ц от 07.08.2008 Ng 31-п, IIРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Административный регламеЕт цредоставления
миЕистерством зд)€lвоохранения Красноярского крaи государственной услуги
<Присвоение ква-rrификационных категорий медицинским работникам
и фармацевтическим работникаI\,t) согласно приложению.

2. Признать угратившими сиJry rryнкты l, 3 приказа министерства
здравоохранения Красноярского крм от 30.01.202З Ns 7-н <Об утверждении
Административного реглап.rента предоставлениrI министерством
здравоохрatнения Красноярского края государственной услуги <Присвоение
ква;lификационньtх категорий медицинским работникам и фармацевтическим
работникам>>.

3. Огryбликовать настоящий приказ на <Официа.llьном интернет-портале
правовой информации Красноярского кр€ш> (www,zakon.krskstate.ru).



4. Приказ вступает в силу в день, следлощий за днем его официа.пьного
опубликования.

Министр здравоохранения
Красноярского края Говорушкина

СогласовшIо

Нача.пьник юриди.lеского отдела мннистерства
здравоохранения Красноярского края
Е.А. Толокина

Начальник отдела управления кадрами
и профессиона.lьной подготовки министерства
здравоохранения Краснояркого кря
Н.М. Мамавко
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Осогосток Елена ВладrплФовна
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Приложение
к приказу министерства
здравоохранения
Красноярского краJI
от /1/,{у- /rYs Ns lr l/

Админпстратпвный регламент
предоставJIенпя мпппстерством здравоохрапешия Красtlоярского края
государственпой ус-гrугп <<Прпсвоенпе квалпфпкацпонных категорпй

медпцинским работпикам п фармаuевтическшм работпикам>>

I. Общие положениrI

l. Прелмет реryлирования

1.1. Административньтй регл€l}rент предоставленпя министерством
здравоохранения Красноярского края государственной услуги
<<Присвоение квалификационньгх категорий медицинским работникам
и фармацевтическим работникам) (дапее соответственно - Админис,тративный

регламент, государственная услуга) устанавливает порядок и стандарт
предоставJIения государственной усJгуги, cocTzв, последовательность и сроки
выполнения административньгх процедф, ,гребомния к порядку
их выполнения, формы кон,гроJIя за исполнением АдминистративIlого

регл.ш,fента и досудебЕыЙ (внесудебныЙ) порялок обжшlования решениЙ
и действий (бездействий) Министерства, должностньж лиц Министерства,
а также порядок взаимодействия Министерства с территориаltьной
атгестационной комиссией по присвоению квЕulификационньrх категорий
медицинским работникам и фармацевтиtIеским работникам (дшее
Аттестационная комиссия), зzlявителями, их уполЕомоченными
представитеJuIми, орг€lнаil{и государствеIrной власти, медицинскими
оргаЕизациями, образовательными оргшrизациями в процессе цредост€IвJIеншI
государственной усJtуги по црисвоению квшификационньD( категорий
медицинским работникам и фармацевтическим работникам.

1.2. Предмет реryлироваIrиJI Админис,тративного регламента:
присвоение кваrrификационньж категорий медицинским работникам

и фармацевтическим работrrикам.

2. Круг заявителей

2. 1 . Заявителями на предоставJIение государственной усrryги явJIяются :

медицинские работники и фармацевтические работники с }п{етом
их соответствия квшификациоЕным характеристикам специалистов и стажу

работы по аттестуемой специальности или должности.
2.2. Заявитель может r{аствовать в отношенI4ях, связанных



с поJrучением государствеIпrой усJryги в части цредоставлеЕия докуIr,rентов
в Аттестационrгую комиссию через представитеJIя Еа основЕlнии довереЕности,
оформленной в соответствии с требов{lliиями граr(даЕского законодательства
Российской Фелерачии.

2.3. ГосударствеЕная усJryга цредоставJIяется заявителю в соответствии
с одним из варианюв предостаRIIениJI государственной усJryги,
предусмо,треIrным подраздел€lми 19, 20, 21 раздела III Административного

регламента.

II. Стандарт предоставления государственной услупr

3. Наименование юсударственной усJryги

3.1. Наименование rcсударственной усJtуги: Присвоение
квалификационньIх категорий медицинскам работникам и фармацевтиЕIеским
работникам.

4. НаименоваЕие оргаЕа, цредоставJuIющего
государственIrую услуry

4.1. Государственная усJгуга предоставпяется министерством
здравоохранения Красноярского црая (да_тrее - Министерство).

4.2. Предоставление государственной усrгуп,r в многофункциондIьных

центрЕlх предоставления государственЕьгх и }tуниципаJIьных услуг, а также

по экстерриториапьЕому приЕцигry не пре.ryсматривается.

5. Результат предоставлениJI государственной услуги

5.1. Результатом предоставлениrI гOсударственной услуги явjIяется:
присвоеЕие (отказ в присвоении) медицинскому работнику

цли фармацевтическому работнику второй, первой илй высшей
квалификационной категории по специ{tльЕости на основ€lнии
соответствующего решеЕиJI экспертной группы Аттестационной комиссии
(далее - экспертн€ш группа Атгестационвой комиссии), которое оформляется
протоколом экспертной группы Атгестационной комиссии;

решеЕие об oтKzrie в предостaлвJIении государственной услуги
по форме согласно приложению J',l! 2 к Административному регла}rенту;

исправление догryщенных опечаток и оцпlбок в выданньгх
в результате предост€rвJIения государственной усJгуги докуiчrентах;

отказ в исправлении доrryщенньD( опечаток и ошибок в выданньж
в результате предост€rвления государственной усJryги документЕIх.

5 .2. Факг поJryчеIrшt заJIвителем результата предоставлениrI
государствеЕной усrгуги фиксируется:

на ЕПГУ, при Еали.Iии технической возмохности (при подаче заявJIения
посредством ЕIГУ);



на РПГУ, при ЕалиЕIии технической возможЕости (при подаче зrцвJIения
посредством РI]ГУ);

личной подписью заявитеJIя tlпи его представителя в lt(урнале выдачи
доц/ментов, поJryченных в результате поJIуrеция государственной усJryги;

на адрес электронIrой почты, укл}аЕной в заrIвлении;
почтовым отправJIеЕием по ад)есу регистрации заявитеJIя.
5.З. Способы поJrуrения результата предоставлеЕия государственной

услуги:
в форме элек1ронного документа в личном кабинете на ЕПГУ

(при подаче з:IявJIения посредством ЕПГУ, при наличии технической
возможности);

в форме электронного докуrйента в лиЕIном кабинете на РПГУ (при
подаче заявJIения посредством РIГУ, при нЕlпичии технической
возможности);

на брtажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного

доку}rента у ответственного секретаря Аттестационной комиссии;
на адрес электронной почты, указанной в зЕUIвJIении;

почтовым отправJIением по почтовому адресу, указанному
в зtUIвJIении.

6. Срок предоставлениrI государственной услуги

6. 1 . Специалист, имеющий присвоенrrую кваlrификачион}rуо категорию,
представJIяет документы в ад)ес аттестаIцлонной комиссии не позднее
91 рабочего дня до оконtIания ее срока действия.

Максимальный срок предоставлениrI государственной услуги
не должен превышать 91 рабочий день со дЕя регистрации документов,
представленньD( зtцвителем.

6.2. В сJгrIае направJIения доц.ментов посредством ЕIГУ, РIГУ,
зЕцвитель, имеющий присвоенIIую кваrrификационlгуIо категорию,
представJuIет документы в адрес атгестационной комиссии не позднее
45 рабочих дней до окончtlния ее срока действия.

В слl^rае представлеЕия зЕIявителем доц/ментов посредством ЕПГУ,
РПry, срок предостаRIIеЕия государственной усrryги не должен превышать
45 рабочих дней со дшт регистации докумеЕтов, представпенных заявителем.

6.З. В сJIr{ае непредставJIения документов зЕIявителем либо
его представителем по увФкительной причине в срок, указанный в rryнктах
6,| п 6,2 соответственно, атгестациJI может быть проведена позднее даты
окончания срока действия имеющейся квалификационной категории.

7. Правовые основания для предоставJIения
государственной усrryги

7.|. Перечень ЕормативньD( правовьrх актов,
предоставление государственной усJryги (с ук€ванием

реryлирующих
их реквизитов



и источЕиков официаJIьного огryбликования), а также информация о порядке
досудебною (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия)
Министерства, его доJDкностньD( лиц рaвмещен на Информационном сайте,
ЕIIгу, рпгу.

7.2. Министерство обеспечикrет размещение и актуализацию перечЕя
нормативньD( цравовьD( актов, реryлирующID( предоставJIение
государственной усJrуги, и информации о порядке досудебногю
(внесулебного) обжалования решений и действий (бездействия)
Министерства, его должностньIх лиц.

8. Исчерпывающий перечень докуtt{ентов, необходимьrх
для предост€lвлениJI государственной услуги

8.1. Исчерпывающий перечень докумеЕтов, необходимьп<
в соответствии с законодательными иJIи иными нормативЕыми правовыми
актalJчlи дJIя цредоставJIения государственной усJýги, с рЕIзделением
на докуtчtенты и информацию, которые зaцвитель должен представить
СаМОСТОЯТеЛЬНО, И ДОКУIr{еНТЫ, КОТОРЫе З€ЦВИТеЛЬ ВПРаВе ПРеДСТаВИТЬ

по собственной инициативе, так как они подлежат представJIению в рамках
межведомственного информационного взаимодействия, определяется
дJIя каждого варианта и приведен в Iл( описЕlниях, содержащI,D(ся в разделе
III Административного регламента.

9. Исчерпывающий перечепь оснований дJuI отказа в приеме
докуlчlентов, необходимьпr для предост€rвлениrl

государственной ус.тryги

9.1. Исчерпываюпц.rй перечень оснований дJIя отказа в приеме
доцrментов, необходимьrх для предоставIIения государственной ус.lryги,
опредеJIяется дJUI кaDкдого варианта и приведеЕ в их описаниях, содержащихся
в разделе III Административного реглЕlмента.

1 0. Исчерпывающлй перечень оснований дJuI приостановIIения
предоставления государственной услуги или откЕва

в предоставлении государственной услуги

10.1. Основания дJuI приостановJIения цредоставлециJI государственной
услуги отсутствуют.

10.2. Исчерпываюпц.rй перечень оснований для отказа в предоставJIении
государственной устrуги определяется дJIя каждого варианта и приведен
в их описЕrниJD(, содержащю(ся в рчвделе III А,щ,tинистративного регл€l},tента.

l1. Размер платы, взимаемой с заrIвителя при предоставлении
государственной усrrуги, и способы ее взиманиrI



11.1. Государственная услуга предоставпяется бесплатно,
государственнм поцuIина за предостal&IIение государственной усJгяи
не предусмотрена.

l 1.2. Плата за предоставJIение усlцл, которые явJIяются необходимыми
и обязательЕыми для предоставления государственной усJryги
не предусмотена.

12. Максимальный срок ох(идаIrия в очереди при предоставлеIlии
государственной услуги

12.1. Максш,tаrrьный срок ожид{rния в очереди при
государственной усJryги цриведен в пунктах |9.|7,
Административного регла}rецта.

предостаыIении
20.8.з, 21 .8.3

13. Срок регистрации заIIвJIения о предоставлении
государственной ус;rуги

13.1 . Срок регистации заявJIениJI об исправлении доп)лценньж опечаток
и (или) ошибок в докуtl{ентах, выданных в результате предост€lвJIеЕия

государствеяной усJryги приведен в rryнктах 19.|7, 20.8.3, 21.8.З

АдминистративЕог0 регла}rеЕта.

14. Требования к помещениJIм, в которых предоставJIяется
государствеЕная усJrуга

14.1. Требования к помещениям, в которых предоставJIяется

государствеIIная усJгуга, размещены на Информаuионном сайте Министерства
в сети Интернет по адресу: https://kraszdrav.ru/, а таюt<е в ЕIIГУ.

15. Показатели качества и доступности государственной услуги

15.1. Перечень покЕtзателей качества и доступности государственной

услуги, в том числе о доступности электронных форм дочrментов,
необходимьrх дJuI предоставлениJI государственной усrгупа, возможЕости
подачи запроса на полrIение государственной услуги и дочrментов
в электронной форме, своевременности предоставJIения государственной

услуги (отсутствии нарушений сроков предоставления государственной

услуги), предоставлении государственной усJrуги в соответствии с вари{lнтом
предоставления государствеrшой усJIуги, удобстве информирования заявителя
о ходе цредостаыIения государственной услуги, а также поJцления результата,
р€вмещен на ИнформачиоЕном сайте Министерства в сети Интернет
по адресу: https://kTaszdrav.ru,/, а таюке в ЕIГУ.

1 6. Иные,требования к цредостаЕIIению государственной услуги,
в том числе rlитывЕlющие особенности предоставлениrI



16.1. Услупа, которые явJIяются необходимьтми и обязательными
дJIя предоставления государствеЕной усrryги, отсутствуют.

16.2. Предоставление государственной услуги в многофункциональЕьrх
цеIIтЕIх предоставления государственных и муЕиципЕrльЕых усJtуг, а также
по экстерриториЕшьIrому принципу не цредусматривается.

l б.З. ГосуларственнЕtя усJгуга оказывается бесплатно.
16.4. Заявление и докр{еЕты, цредставляемые в форме электронньгх

докумеЕтов, подписываются в соответствии с требованиями Федеральноrо
закона от 06.04.201l N9 73-ФЗ <Об элекгронной подписи> и статьями 21.1

и 21.2 Федерального закона от 2'7.07.20|0 .I!Ъ 2l0-ФЗ <Об организации
предоставлениrI государственньD( и Iчfуt{ицип€лJIьIrьD( услуг) (далее

Федеральный закон Л! 2l0-ФЗ).
16.5. ?IнформацпонЕые системы, используемые для предоставJIеЕия

государственноЙ усJгуги: ЕIГУ и РIГУ, при наJIичии техническоЙ
возможности.

16.б. При подаче заявJIеЕия посредством ЕПГУ, РПГУ заполняется
его интерактивная форма в карточке юсударствецной усrгупа на EIIГY, РПГУ
дJIя предостrrвлеЕия государственной усJrги.

16.7. Информировaшие заявителей о ходе рассмотрения заявлений
и готовности результата предоставления государственной усJryги
осуществляется бесплатно посредством личЕого кабrшета на ЕПГУ, РПry,
при нzlличии технической возможности, Информирование и консультирование
змвителей также осуществJuIется по телефоку: 8 (391) 202-59-20.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административньD( процедур

1 7. Перечень вариантов предоставления государственной услуги

l 7.1 . Перечень вариантов предост€lвJIения юсударственной услуги:
вариант 1: при обращении зatявитеJul об аттестации медицинского

работника ипи фармацевтического работника в целJrх присвоениJl
квалификационной категории по специаJIьIIости (должности).

вариант 2: при обращении заявителя за исправлением допуIценных
опечаток и (или) ошибок в вьц{lнных в результате предоставления
государственной усrгуги докуN(ентЕrх.

вариант 3: при обращении заявителя за поJIлением дубликата
доку{ента, выданного по результатаIu предоставлеЕия государственной
усJIуги.

1 8. Профилирование заявитеJuI

18,1. Вариант опредеJIяется на основ{lнии результата государственной

государственной ус.тrуп,r в элекгронной форме



услуги, за цредостalвпением которой обратился змвитель или представитель
п)лем его анкетиромния,

Анкетирование з€швитеJIя иJIи цредставитеJIя проводится в министерстве
и вкJIючает в себя воцросы, позвоJuIющие выявить перечень признаков
зЕrявителей, установленньгх в таблицах 1и2приложенияЛЬ 1 к регламенту.

18.2. По результатам поJryчения ответов от заrIвитеJlя на вопросы
анкетиров(шшI опредеjIяется полный перечень значений признаков
в соответствии с регламентом, кчDкд{rя комбинация которьж соответствует
одному варианту.

18.З. Установленный по результатЕrм профилирования вариант
доводится до заявитеJIя в письменной форме, искJIючающей неоднозначное
понимание.

19. Вариант 1

l 9. l. Результатом предоставJIения государственЕой услуги явJutется:
присвоеЕие (отказ в присвоеЕии) мед.Iцинскому работнику,

фармацевтическому работнику квалификационной категории по з€uIвJIенной

специальности (должности) на основ€rнии решения экспертной группы
Атгестационной комиссии, которое оформляется проmколом экспертной
группы АтгестационЕой комиссии;

решение об отказе в предоставлеЕии государствецной услуги.
l9.2. Максима.тrьный срок цредост€IвJIеЕия государственной услуги

cocTaBJUIeT не более 91 рабочего днrI со дIrя цредстaвления документов в адрес
Атгестационной комиссии. В сrryчае представJIения заявителем документов
посредством ЕПГУ, РПГУ, срок предостЕrвJIения государственноЙ услуги
не должен превышать 45 рабочих дней со дrя региирации докуIйентов,
предстаыIенньrх заявителем.

l9.3. Исчергшвающий перечень дочrментов, необходимьж
для предоставлеIrия юсударствеЕной услуги:

Исчерпываютrц.rй перечень докуN{еЕтов, необходимьrх дJи
предоставлениJI государственной усJtуги, которые заrIвитель должен
ПРеДСТаВИТЬ СаIчtОСТОЯТеЛЬЕО :

1) Заявление о проведении аттестации в цеJID( присвоеЕия
ква-пификационной категории по форме согласно цриложению N9 З

к Административному регламенту. Заявление подается на имя председатеJIя
Аттестационной комиссии, в котором указывается фамилия, имя, отчество
(при напичии) заrвитеJIя, квшrификационная категория, на которую
он претенд/ет, Еtlлиllие иJIи отсутствие ранее присвоенной квалификационной
категории, дата ее присвоения, страховой номер индивидуЕrльного лицевого
счета, согласие Еа поlryчение и обработку персональIrьD( данных с целью
присвоения квалификаIцлонной категории, контаrгный телефон, адрес
элек,гронной почты, ли.IнЕUI подпись заявителя и дата составления зЕцвJIения.

Заяппение подается независимо от продолжительности работы
в оргаЕизации, осуществл-лощей медицинскуIо илrи фармацевтическуlо



деятельность, работником которой явJIяется зЕIявитель (да.пее - организация),
а также в период нахождения в отгryске по ухо.ry за ребенком, с )п{етом
требований пунктов 9 - l1 Порядка и сроков прохождениlI медицинскими

работниками и фармацевтическими работниками аттестации для поJryчения
квалификационной категории, )лвержденного приказом Министерства
здрЕвоохранения Российской ФедераIцли от З1.08.202З Ns 458н (далее -
Порялок).

В заявлении не должно быть подчисток, приписок, зачеркrrутых слов
и иньrх неоговореЕных исправлений.

Заявление не должно иметь повреждений, наличие которьгх не позвоJUIет

однозначно истолковать его содержание.
Текст заявленшt, поJцленного посредством светокопирования, должен

быть разборчив.
,Щанные в змвпении не доля(ны цротиворечить дЕrнным в документах

о труловой деятельности, об образов аFlии и (или) о квшrификации, сроках

действия ранее установлеЕной квшrификационной категории, других
дочrментах.

2) Заполненный атгестационный лист заявителя, заверенный

руководителем организации (далее - аттестационный лист), по форме
согласЕо приложению Ns 4 к Административному реглЕlJ\{енту;

3) Отчет, JIиЕIно подписанный зiцвителем, согласованный
с руководителем оргаЕизации и заверенный печатью оргЕrнизации. Тиryльный
лист отчет оформляется согласно приложению Ns 5 к Админис,гративному

регламенту.
Отчет представтrяется за период работы, который ранее не оценив€uIся

при прохождении атгестаlши, п должен содержать анаJIиз профессиональной

деятельности за последние 3 года работы - дJUI заявителей с высшим и иным
образованием и за последний год работы - дJlя зчrявителей со средним
профессиона.ltьным образованием, вкJlючtul информацию о выполненной

работе, выводы зЕцвителя о профессиональной деятельности и предложения
по ее совершенствованию.

Отчет з€IявитеJuI, претендующего Еа присвоение более высокой
квшrификационной категории, доDкен содержать информацию
о профессиональной деятельности за 1 год работы, ранее вкJIюченный в отчет
специ€шиста на имеюrrtуIося квалификационную категорию' а TaIoKe

за последние 2 rода работы - для специ{лJIистов с высшим образованием,
которые ранее Ее оцеЕив€UIись при прохождении аттестации.

В слr{ае осуществленшI специ€шистом в отчетный период
профессиональной деятельности в несколькI,D( оргЕlнизациях, им могут быть
предоставлены несколько отчетов, которые согласуются с руководителями
данньж организаций и заверяются печатью.

В сrryчае oтKa:ra руководитеJIя организации в согласовании отчета,
змвителю выдается письменное разъяснение руководителя организации
о причин€rх oтKa,.}a, которое прилагается к з€lявлению.

4) Копии доч/ментов об образованил.1 и (или) о квачификации,



действующих сертификатов з€цвитеJIя и (или) свидетельств об аккредитации
з€uIвителя (выписки о н€uIичии в единой государственной информационной
системе в сфере здр€rвоохранения данньD(, подтверждЕlющих факт
прохождения з€ивителем аккредитации специалиста), докуIчrентов,
подтверждaющих }п{еЕгуо степень (при на.пичии).

5) Выписку из трудовой книжки и (или) сведеЕия о трудовой
деятельности или иIrой доцrмент, подтверждаюuшй напrt{ие cTaDKa

медицинской деятельности или фармацевтической деятельности,
предусмотренный законодательством Российской Фелерации о военной
и иной приравненной к ней службе, с подтверждением стажа работы
по аттестуемой специальЕости (должности), подписанные руководителем
оргаЕизации и заверенные печатью.

6) Для педагогFIескID( и на)п{ньж работников - спр€lвку с места работы
об осуществлении медицинской деятельности или фармацевтической
деятельности по заrIвJIеЕной специа;Iьности с указанием места работы и cTEDKa

работы по специЕuIьности, а таюке копию договора об организации
практиЕIеской подготовки обуrающихся, закJIючаемого между
образовательной иJIи Irаrrной организацией и медицинской организацией
либо организацией, осуществJuIющей производство лекарствеIlньIх средств,
организацией, осуществJU{ющей производство и изготовление медицинских
изделий, аптечной организацией, судебно-экспертЕым )п{реждением или иной
организациейl, осуществJUIющей деятельность в сфере охраны здоровья.

7) Копию докуIr4еIrта, подтверждЕlющего факт изменеItия фамилии,
имеЕи, отчества (в сJIу{ае изменеIIиJI фамилии, имени, отчества)
(при наличии).

8) Копию дочrмента о присвоении заявителю имеющейся
квалификационяой категории (при наrrичии).

,Щокументы, указаЕные в настоящем пункте и составленные
на иностранном языке, представJIяются с з€rвереЕIIым переводом на русский
язык в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Копии документов, указанные в настоящем в rryнкте, должны быть
заверены в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В crryrae если зЕцвление представляется в письменIrой форме, копии
доýментов, указанные в Еастоящем гryЕкте, не заверенные отделом кадров
организации, в которой зtшвитель осуществляет медицинскую
или фармачевтическ}.ю деятельность, или орг€lном (организацией),, вьтлавшим
СООТВеТСТВУЮЩИе ДОКУIttеЕТЫ, ИЛИ ЦОТаРИЕUIЬНО, ПРеДСТаВJIЯЮТСЯ

с предъявлением оригин€ша. Копии докуN{ентов, представленные
с предъявлением оримн€ша, заверяются лицом, осуществJUIющим прием
ДОК}T trеНТОВ.

19.4. В слуrrае обращения за предостаыIением государственной услуги
уполномоченного представитеJIя з{швитеJUI в дополнение к доц/ментам,
укЕLзанным в пункте 1 9.3 Административного регламента., представляются:

l) документ, удостоверяющий личность цредставителя з€lявителя;
2) документ, удостоверяющий полномочия представитеJIя заJIвителя.



l9.5. При направлении змвJIения посредством ЕIIry, РПГУ сведения
из документц удостоверяющего лиlIность змвитеJIя или его представителя,
проверяются при подтверждении 1пrетяой записи в Единой системе
идентификации и аутентификации (дшее - ЕСИА).

19.6. Исчерпывающий перечень доч.ментов для предоставления
государственной услуги, которые зaцвитель вправе цредставить
по собственной инициативе, так как они подлежат представJIению в рамках
межведомственного информационного вз€ммодействия.

МежведомственЕые запросы в цепях поJryчения доц/ментов
и информации, н€rходящихся в иньD( оргЕrнах и организациях,
при предоставJIении государственной услlти не нatпрalвJu{ются.

19.7. Иные дочrменты и материrшы, которые заявитель вправе
представить на рассмотрение экспертной группы Атгестационной комиссии
по собственной инлщиативе:

содержащие сведениJI об образовании и (или) квалификации,
подтверждающие r{еrгуо степень (при ншrичии);

подтверждающие его профессиоЕапьЕые достижения в соответствии
с показателями, предусмотреяными пуЕкт€л},rи 9 - 10 Порядка;

содержащие сведеЕия, подтверждающие ЕчUIичие государственных
наград, почтенных званий, ведомственных знаков отлиtIия и иных наград.

Непредставление заявителем указаЕньD( документов Ее явJIяется

основанием дJuI откЕLза в предост€lвJIении государственной усJryги.
19.8. Заявление в адрес Атгестационной комиссии представJIяется:
лично заявителем;
направляются посредством почтовой свrIзи письмом;
в форме электронного документа с использованием информационно-

телекомуникациоЕЕых сетей общего пользования, в том числе
информационно-телекоммуникационной сети Интернет посредством ЕПГУ,
РПГУ, при нЕrличии технической возможности, па ад)ес электронной почты:
gpk@kraszdrav.ru (далее - электроннЕц почта).

Змвитель, имеюцрrй присвоенЕгуIо квалификационную категорию,
представJIяет докуrr{енты в адрес аттестациоItной комиссии не позднее 91

рабочего дrя до оконtIания ее срока действия, а в слrIае направления

дочrментов при наличии техншческой возможности посредством ЕIIry, РIГУ
- не позднее 45 рабочих дней до окончания ее срока действия.

В сJгr{ае ЕепредставлениJI докуN,rентов з€rявителем либо его
представителем по увФкительЕой причине в указанный срок аттестация
зЕUIвителя может быть проведена позднее даты окончания срока действия
имеющейся квалификационной категории.

l9.9. Запрещается требовать от заявитеJuI:
1) представJIения доý/ментов и информации илй осуществления

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено
нормативными правовыми актами, реryлирующими отношения' возникЕlющие
в связи с предоставJIением государственной услуги;

2) представJIениJI документов и информации, которые в соответствии



с Еормативными правовыми актal}tи Российской Федерации, нормативЕыми
правовыми актаJ\{и Красноярского крЕц и I\q/ниципальными нормативными
пр€lвовыми arктil}.lи нЕtхомтся в распорDкении Министерстм, государственньIх
органов, органов местного самоуправлеIrия муниципдIьньгх образований
Красноярского края и организаций, rIаствующих в предоставлеЕии
государственной услуги, за искJIючением докуIt{ентов, указанньD( в пуЕкте
6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.20|0 Ns 2l0-ФЗ;

З) представJIения докуI9rентов и информации, отс}тствие
и (или) недостоверность которых не укЕвывaлJIись при первоначЕuIьном отказе
в приеме докуI!{ентов, необходимьп< для предостatвJIения государственной

услуги, либо в предоставJIении государственной усJцги, за искJIючеЕием
сJryчае, предусмотенньD( гryнктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона
Jф 210-ФЗ;

4) осуществление действий, в том числе согласований, необходимьгх
дJIя поJIления государственной устгуги и связанньD( с обращением в иные
государственные органы, оргаЕы местною с{rмоуправJIения муниципzrльньD(
образований Красноярскою цр€rя, оргаЕизации, за искJпочеЕием полr{еfiия

услуг и полrIеЕия докумеЕтов и информации, цредоставJIяемьIх в результате
предоставJIения Tilкta( усJгуг, вкJIюченЕьIх в перечни, указаЕIrые в части
1 статьи 9 Федераrrьного закона N9 210-ФЗ;

5) предоставJIения на буиажном Еосителе документов и информации,
электроЕЕые образы которьrх ранее завереЕы в соответствии с ггyrrктом 7.2

части 1 статьи 16 Федерального закона ЛlЬ 210-ФЗ, за искJIючением сJrrrаев,
если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является
необходrмым условием предоставJIения государственной услуги, и иньIх
сJrrIаев, ycTarroBJIeHHbD( Федершrьньтми законаJ!lи.

Согласие на обработку персонaшьных дalнньD( з€tявитеJIя (представителя),

обратившегося за предостЕrвлением государственIIьD( усJIуг, в соответствии
с пуЕктом 4 части l статьи б Федераrrьною з€lкона от 27.07.2026 Ns l52-ФЗ
<О персона.пьItьD( данньгх)) и частью 4 статьи 7 Федера.ltьного закона
N9 210-ФЗ не требуется.

19.10. Аттестация медицинскю( работников и фармацевтических
работников в цеJuгх присвоения второй, первой иJм высшей
квалификационной категории по специ€шьности (до.тпr<ности) проводится
по их желаЕию.

19.1 l. Аттестация проводится по специЕIльностям, предусмотреЕIIьм
номенкJIатурой специальностей специалистов, имеющих высшее медицинское
или фармацевти.Iеское образование, угвержденной приказом Министерства
здравоохраЕеIrия Российской Федерации от 07.10.2015 Ns 700н апи
номенкJIатурой специальностей специ€шистов со средним медицинским
и фармацевтическим образованием в сфере здравоохранения Российской
Федерации, угвержденной приказом Мr.шистерства здравоохранения
и социального р€tзвитиJI Российской ФедераIцrи от 1б.04.2008 М l76H (да_тrее -
номенкJIатура, специальность).

Атгестация специалистов, имеющшх иное образование



и осуществJuIющих медицинсчlю иJIи фармацевтическуrо деятельность,
проводится по должностям, предусмотренным номеIIкJIатурой должностей,
медицинских работников и фармацевтических работников, утвержденной
прикЕtзом Министерства здравоохранения Российской Федерации
от 02.05.2023 Jф 205н.

19.12. По результата}t аттестации присваивЕlIотся втор€rя, первм
или высшЕtя ква-тrификационнtц категория по специЕlльности (должности).
Результаты предоставJIеIIия государственной усJгуги за;IвитеJIю,

непосредственно присугствующему Еа заседании аттестационной комиссии,
сообщаотся ему после подведения итогов голосования.

19.13. Квалификациопные катеюрии, присвоенные з€швитеJIю,

действительны в течение 5 лет со дIIя LD( присвоения.
19.14. Заявители вправе проходить аттестацию на присвоение более

высокой ква;lификационной категории не ранее чем через два года со дня
присвоения ква:tификационной категории.

19.15. Лица, поrrrrившие медицинское, фармацевтическое или иное
образование в иностранньtх организациях, осуществJIяющкх образовательнуIо
деятельность, и доIryщенные к осуществJIению медицинской
или фармацевтической деятельности, вправе пройти аттестацию при условии
н€uIиtIия соответствующего cTEDKa работы по специальности (в должности)
в медицинской или фармацевтической оргЕtнизации, находящейся
на территории Российской Федерации, соответствующего требованиям
rryнктов9- 10Порялка.

19.16. При предоставJIении государственной услуги
в соответствии с вариантом 1 предоставления государственной услуги
осуществJuIются следующие административные действия (прочедуры):

1) регистрация докумеIrтов, представленных з€uIвителем

в АттестационrтуIо комиссию;
2) проверкадокуIчrеЕтов, представлеЕньIхз€lявителем насоответствие

требованиям комплектности и правильности оформления, I.D( передача
председателю Комитета;

З) определение экспертной группы Аттестационной комиссии, способа
проведения аттестации (выездное заседание иJIи аттестация с использованием

дистаrrционных технологий), направление докумеЕтов, представленных
змвителем, председателю экспертной группы Атгестационной комиссии;

4) рассмоlрение экспертной группой Аттестационной комиссии
доýментов, цредставленItьD( з€lявителем, подготовка и утверждеЕие
закJIючения на отчет о профессиональной деятельности з€lявитеJIя, нtвначение
даты и места проведения выездного заседаIlия или даты проведеЕия
аттестации с использованием дистаЕционных технологий, а также проведения
тестового кон,троJIя знаний и собеседования;

5) проведение тестирования и собеседования с зЕUIвителем, принJIтие
экспертной группой Аттестационной комиссии решеЕия о присвоении
или об oTкtlзe в присвоеЕии заявитеJIю квалификационной категории;

6) оформление решениrI экспертной группы Аттестационной комиссии



о присвоении или об отказе в присвоении зЕцвитеJIю квалификационной
категории;

7) выдача (направление) заявителю или его представителю выписки
из протокола экспертной группы Аттестационной комиссии о присвоении
или об отказе в присвоении ква.пификационной катеюрии по специarльности
(должности).

19.17. Регистрация доцментов, представлеЕньrх заrIвителем
в АттестационFrуIо комиссию.

.Щокументы, поступившие в Аттестацион}гуIо комиссию, регис,трируются
ответственным секретарем Атгестационной комиссии в течение рабочего дня
со дня поступлениJl в Атгестационц/ю комиссию.

Огветственный секретарь Атгестационной комиссии регистрирует
дочrменты, поступившие в Аттестационную комиссию, путем внесениrI
записи о приеме доч/ментов в Журнал регистрации дочrментов,
представленньж зzrявитеJIями дJIя присвоения квшrификациоЕньIх категорий,
и выдачи дочrментов о присвоении квалификационIlьIх категорий
(приложение Ns б к Админис,тративному регламеrтry) и./или соответствующую
электронЕую базу данньж.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче зЕuIвителем

з€цвJIения и при поJryчении результата предоставлеЕия государственной

услуги не должен превышать 15 минуг.
19.18. Проверка документов, представJIенньж зaшвителем

на соответствие требованиям комплекгности и правиJIьности оформления,
их передача председателю Комитета.

19.18.1. Основанием дJIя начала цроцедуры явJLяется поступление
в Атгестационrгую комиссию заявJIениJI о присвоеЕии второй, первой или
высшей квалификационной категории по специальности (должности)
с приложением докуN,rентов, предусмотреЕных rryнктом l9.3
Административного регламента.

1 9. 1 8.2. Ответственный секретарь Атгестаrцлонной комиссии проверяет
представJIенное заявление о присвоении квшrификационной категории
по специальности (должности) и доц/менты, приJIоженные к Her"ry,

на соответствие требованиям пункта 1 9.3 Адтrлинистративного регламента.
19.18.3. Если представленные зЕuIвителем дочrменты соответствуют

требованиям пункга 19.3 Административцого регламента, ответственный
секретарь Атгестационной комиссии в течеЕие 5 рабочих дней, а в сJryчае
направлениrI зЕuIвителем дочaментов посредством ЕПry, РIГУ - в течение
3 рабочих дней со дня регисlрации документов передает их на рассмотрение
председателю Комитета.

19.18.4, В сrцr.{дg несоблюдения порядка оформления документов,
предусмотренных rryнктом 19.З Административного регламента,
ответственный секретарь Атгестационной комиссии в течение 5 рабочих дней
со дня регистрации дочrментов направJIяет специЕuIисту письмо об отказе
в приIlятии документов с разъяснеЕием приtIины отказа, или, в случае
представления документов посредством ЕIГУ, РIГУ, направJшется в течение



4 рабочшх дней стаryс об отказе в принятии доч.ментов с рaвъяснением
причины отк€ва в личный кабrтнет пользователя ЕПГУ, РПry.

Если заrIвителем не указаIr способ поJrrlения доч.ментов при
предоставJIении государствецной усJrупr, то уведо шение об отказе в приЕятии
документов направпяется в том же порядке, в к€жом заявителем были
ПРеДСТаВЛеIrЫ ДОКУrvrеНТЫ.

После устранения приЕIин отказа в пршtятии дочrментов, зЕцвитель
может повторно направить докуrtiеЕты в АтгестационнуIо комиссию.

Сроки рассмотреЕиrI атгестационной комиссией повторно напраыIенньrх
заявителем дочrментов составляют l0 рабочюr дrей, а в сJDлае направJIения
з€ulвителем докуIlrентов посредством ЕПГУ, РПГУ - 5 рабочю< дней,
и исчисJlяются со дня повторной регистраIцrи документов в Аттестационной
комиссии.

l9.18.5. Результатом исполнения административЕой процедуры
явJIяются ycTaHoBJIeIrиe соответствия документов заявитеJIя, ,гребованиям

пуЕкта l9.3 АдминистативIIого реглЕrмента, ш передача председателю
Комитета.

Результат выполнения адчrинис,тративной процедФы фиксируется
зЕшисью о принятии докуIчrентов в Журнале регистрации документов,
представJIенньIх заJIвителями дJIя присвоеЕия квшrификациоIlньгх категорий,
и выдачи документов о присвоении квалификационньIх категорий
:яlпли соответствующей элекгронной базе данньtх, с укЕванием даты
регистрации докуfi{ентов и присвоенЕого им регистрационIlого номера.

19.19. Определение экспертной группы Атгестациопной комиссии,
способа проведения атгестации (выездное заседаЕие или аттестация
с использованием дистalнциоЕньD( технологrаl), направление докумеfiтов,
предоставJIенных зЕtявителем, председатеJIю экспертной группы
Аттестационной комиссии.

19.19.1. Основанием для Еач{ша цроцед{ры явJuIется поJгr{ение
председателем Комитета докуDrеIrтов з€uвrгеJIя, соответствующих
требованиям Iryнкта 1 9.3 Административного регламента.

Огветственный секретарь Комитета не позднее l0 рабочих,
а в сл}л{ае напраыIенпя специЕuIистом дочaментов посредством ЕПГУ, РПГУ -
не позднее б рабочих дней со дня регистрации документов опредепяет
экспертЕуIо групп}, для проведеIIиJI аттестации, нацравJIяет председателю
экспертной группы поступившие документы, а TaIoKe оцределяет способ
проведения аттестации (выездное заседЕrние иJIи аттестация с использованием
дистаЕциоЕных технологий).

1 9.|9.2. Результатом исполнеЕия административной процедуры является
определение экспертной группы, способа цроведения ат,гестации (выездное
заседание или аттестациrI с использованием дистЕlнционных технологий),
направление цредседателю экспертной группы Аттестационной комиссии
докуп{ентов, представJIенньD( з€цвителем.

Результат выполнения администрамвной процедуры фиксируется
отметкой о поJrrIении на заявJIении зЕlявитеJIя, заверенной подписью



председателя выбранной экспертной группы Аттестационной комиссии
с указанием даты поJrr{ения доý/ментов.

19.20. Рассмотение экспертной группой Атгестационной комиссии
доч.ментов, представленЕьIх зatявителем, подготовка и утверждение
закJIючения на отчет о профессиона.ltьной деятельIlости з€швителя, назначение
даты и места проведения выездного заседания или даты проведения
аттестации с использованием дистанционных технологий, а также проведения
тестового конlроJIя знаний и собеседования.

l9.20.1 . Основанием для начtша процед(ры явJIяется поJIJление
председателем экспертной группы Аттестационной комиссии докуrt{ентов,
представлеЕньIх заявителем.

|9.20.2. Председатель экспертной группы Атгестационной комиссии

РаССМаТРИВаеТ ДОКУIчlеНТЫ, ЦРеДСТаВЛеННЫе З€rЯВИТеЛеМ, И ОПРеДеJIЯеТ члеЕа
экспертной группы Аттестационной комиссии для подготовки закIIючеЕия
на отчет о профессиональной деятельности зЕulвителя.

Председатель экспертной группы Атгестационной комиссии передает

дочrменты, предстulвJIенные зaulвителем, определенному им члеку экспертной
группы Атгестационной комиссии для проведеЕия оценки и подготовки
зашIючения на отчет о профессионшrьной деятельности з!швитеJUI.

l9.20.3. fIлен экспертной групгш Атгестационной комиссии

рассма,гривает документы, предоставJIенные заявителем, готовит закJпочение
на отчет о профессиональной деятельЕости заявитеJlя и предоставляет
его вместе с документЕlми зzшвитеJIя цредседатеJIю экспертной группы
Аттестационной комиссии.

Закrпочение на отчет о профессионаrrьной деятельности заJIвитеJrI

должно содержать оценку теоретической подготовки и практических навыков
з€цвителя, необходимьп< дltя црисвоения ему заяшtяемой квалифпкационной
категории, вкJIюч€ш:

владение методЕlми профилакгики, диагностики, лечеЕиlI, медицинской

реабилитации, црименяемыми в мировой и отечественной медицинской
практике, медшц.Iнскими изделиями в области осуществляемой
профессиональной деятельности (для лиц, имеющих медицинское или иЕое
образование);

rIастие в организации деятельности аптечной организации,
направленной на снижение производствеЕньrх потерь, оптимизацию расходов,
увелшеЕие товарооборота, и (или) )п{астие в разработке документации
системы качества фармацевтической организации, и (или) проверкalх
вЕутреннего KoETpoJuI фармацевтической оргalнизации и последrющей
разработке корректирующих и цреддрежд.lющю( мероприятий (для лиц,
имеющих фармацевтическое образование);

r{астие в работе Еа)лного общества, в том числе наIиrIие гryбликаций,
и профессионtлJIьIlьD( некоммерческID( организаций (при наличии);

формы самообразования, используемые зaulвителем (при наличии).
Экспертная группа Атгестационной комиссии назначает дату и место

проведения выездного заседаЕия илй даты цроведениrI аттестации



с использовaIнием дистЕrнIц{онЕьD( технологий, а таюке проведениJI тестового
коIrтоJIя знаний и собеседов€цlия.

Срок выполнения действия не должен превышать 22 рабочrтх дней,
а в слrIае направления зЕtявителем докр{еЕтов посредством ЕПГУ, РIГУ -
не поздIlее 14 рабочюr дней со дня регистации в Атгестационной комиссии
дочaмеЕтов, представленньD( заявителем.

Решение экспертной группы Атгестаrцlонной комиссии о назначении
даты и места проведеЕия выездною заседанрм уlJIи даты проведенLIя
аттестации с использоваЕием дистанциоЕIlь,D( технологий, проведениJI
тестового конlроJlя знаний и собеседов{lния доводится до зЕивителя
не позднее, чем за l0 рабочrтх дней до даты цроведенI4я тестового контроJlя
знаний и собеседовilниll, в том числе посредством размещения данной
информации на официаrrьном сайте Мияистерства, а в сJIr{ае направJIения
специалистом документов через ЕПГУ, РПry - нЕtпрЕlвJIеЕия уведомления
о дате проведения тестовою контоJIя знанrй и собеседования в личный
кабинет пользователя ЕIIry, РПry.

19.20.4. Результатом исполЕениJт административЕой процедуры
явJU{ется:

утверждение з€tкJIючения на отчет о профессиональной деятельности
ЗЕUIВИТеJIЯ И ПРеДОСТаВЛеНИе еГО ВМеСТе С ДОКУitlеНТalМИ З€lЯВИТеJIЯ ЦРеДСеДаТеЛЮ
экспертной группы Аттестационной комиссии;

на:rначение даты и места проведения выездною заседаниJI или даты
проведения аттестации с использокlнием дистанционньrх технологий, а также
проведения тестового кон,цроJIя знаний и собеседования;

).ведомление заявитеJuI о дате и времени выездного заседан''я или даты
проведения аттестации с использованием дистЕtнциоЕных технологий,
проведения тестового кон,троJlя знаний и собеседования.

19.2l. ПроведеЕие тестцрованиrI и собеседования с зЕlявителем, принятие
экспертной группой Атгестационной комиссии решения о присвоеЕии или
об отказе в присвоении заяв}tтеJIю квалификационной категории.

19.2|.|. Основанием для начала процедуры явJlяется решение
экспертной группы Атгестационной комиссrлл об угвержлеЕии закJIючения
Еа отчет о профессионаrrьной деятельносм зЕlявителя и н{вIIачеЕии даты,
времени и места проведеЕия тестовою контроJlя знаний залявитеJUI

и собеседованиJI с ним.
19.21.2. Экспертная группа Аттестационной комиссии проводит

тестовый контроль знаний зЕIявитеJIя и собеседование с ним.
\9.2|.З. Тестовый контроль знаншi и собеседование проводятся

не позднее 50 рабочих дней, а в cJýлae напр€IвJIения специЕrлистом док},rйентов
посредством ЕIГУ, РПry - не позднее 30 рабочих дней со дня регистрации
дочrментов в Атгестационной комиссии.

|9.2|.4, Тестовый контоль проводится с использованием тестовых
заданий, комплекц/емых для каждого заrIвитеJIя автоматически
с использованием информационньгх систем, в соответствии со спецификацией
при выборке заданий, с rIетом специ€лJIьЕости, по которой проводится



атгестация, формируемьоr Аттестационной комиссией и Министерством.
Общее количество TecToBbD( заданий, а также время, отводимое

аттестуемому на их решение, устанавливается Аттестационной комиссией
и Министерством.

Тестовый контроль знаний признается пройденньтм при условии
успецшого выпоJIнения не меЕее 70О/о от общего объема тестовьrх заданий.

По результатам тестировalния автоматиtIески формируется протокол
тестирования.

19.21.5. Собеседование проводится чIенап{и экспертной группы
Аттестационной комиссии по теоретическим и практическим вопросам
профессиона.пьной деятельности специ€шиста при условии успешного
прохождения им тестового контроJlя знаний.

в с.rry^rае Е€uIичия конфликта интересов или иной заиrшересованности
при проведении атгестации в отношении конкретЕого специЕIлиста член
экспертной группы Атгестационной комиссии обязан з€цвить об этом
на заседании экспертной группы и не приЕимать )ластие в оценке результатов
прохождения аттестации указанЕым специалистом.

\9.2l .6, Решение о соответствии зЕIявитеJLf, заявленной
ква;lификационной категории принимается по результатам
ква;tификационного экзапdена, вкJIючающего эксперт}rую оценку отчета
о профессиона.ltьной деятельности зiцвитеJIя, тестовый контроль знаний
заявителя и собеседование с ним.

Собеседование с заrIвителем проводится tшенап.lи экспертной группы
Аттестационной комиссии по теоретическим и праIсгическим вопросzrм
профессионапьной деятельности зaцвитеJIя при условии успешного
прохождения им тестовою контроJIя знаний.

|9.2| .7 . По результатarп{ квшrификационного экзамена зЕивитеJIя

экспертнЕut группа Аттестационной комиссии принимает одно из следующих

решений:
присвоить вторую, первую иJIи высrrIуIо квапификационtгуrо категорию

по специаJIьности (должности);
отк€lзать в присвоении второй, первой или высшей квалификационной

катеюрии по специаJIьности (должности).
l9.21.8. Решение об отказе в присвоении з€цвитеJIю квалификационной

категории принимается экспертной группой Аттестационной комиссии
по следующим осЕованиям:

наличие в закпючении на отчет отрицательной оценки теоретических
знаний или пр€lктическrх навыков заIIвитеJIя, необход} \,rьtх дJUI пол)ления
заявпяемой им квалификационной категории;

выполнение TecToBbD( заданиЙ менее 70Оlо от общего объема тестовых
заданий;

неявка заявителя дJIя прохождения тестового контроJIя знаний
или собеседования.

Решение экспертной группы Аттестационной комиссии о присвоеЕии
или об oтKut:le в присвоении специ€шисту квалификационной категории,



оформленное протоколом экспертIrой группы Аттестационной комиссии,
заносится в аттестационный лист ответственным секретарем экспертной
группы Аттестационной комиссии.

|9 .21 .9. Результатом исполнениrI администативной процедуры явJIяется
принятие экспертной группой Атгестационной комиссии решеншI
о присвоении или об отклtе в присвоеЕии змвитеJIю квалификационной
категории.

|9.22. Оформление решения экспертной группы Аттестационной
комиссии о присвоении или об oтKa:te в присвоении заrIвителю
квЕrлификационной категории.

|9.22.1. Прохождение заявителем кваrrификационного экзамена
и его результаты, а также решеЕие экспертной группы Аттестационной
комиссии оформл-потся протоколом экспертной группы Атrестационной
комиссии по форме согласно приJIожению Jф 7 к Административному
регламен:ry, который ведет ответственный секретарь экспертной группы
Атгестационной комиссии, и заносится ответственным секретарем экспертной
группы Аттестационной комиссии в аттестационный лист змвитеJIя.

При отказе в присвоении зaшвителю квалификациоЕной категории
в протоколе экспертной группы Аттестационной комиссии указывalются
основ€lния, по которым экспертнaш группа Атгестационной комиссии приняла
соответствующее решение.

19.22.2. Протокол экспертной группы Аттестационной комиссии,
содержащий решениrI о присвоеЕии uли об отказе в присвоении
квшtификационной категории, не позднее 5 рабочп< дней, а в сJIучае
НаПРаВЛеНИЯ СПеЦИ€ШИСТОМ ДОКУIr{еНТОВ ПОСРеДСТВОМ ЕIГУ, РПГУ
не позднее 3 рабочю< дней со днrI его подписЕtЕия экспертной группой
Атгестационной комиссии н€шравJIяется председателем экспертной группы
Аттестационной комиссии в Комитет.

.Щнем присвоеЕиrI ква.пификационной категории является день
подписания экспертной группой Аттестационной комиссии протокола.

|9.22.З. Результатом исполнения административной процедуры явJIяется
оформление решениJI экспертной группы Аттестационной комиссии
о присвоении или об откЕrзе в присвоении зФIвителю квалификационной
категории в виде протокола, а также занесение решеЕия экспертной группы
Атгестационной комиссии в аттестационный лист заявитеJuI.

19.2З. Выдача (направление) заявителю или его представителю выписки
из протокола экспертЕой группы Аттестационной комиссии о присвоении или
об отказе в присвоении квЕшификационной категории по специаIьности
(должности).

19.2З.1. Основанием дJlя начала процедФы явJLяется поJryчение
Комитетом протокола экспертной группы Аттестационной комиссии
о присвоении или об отказе в присвоении заявитеJIю квалификационной
категории по специальности (должности).

|9.2З.2. Комитет формирует выписку из протокола экспертной группы
Атгестационной комиссии, содержацý/ю информацrло о присвоении



заявитеJU{м, прошедшим аттестацию, квЕлJIификационЕых категорий,
или об отказе в присвоении квалификационных категориЙ, в срок не позднее
68 рабочих дней, а в сJryчае ЕапрЕIвления зЕrявителем докуIчtеIrов посредством
ЕIГУ, РПГУ - не позднее 36 рабочю< дней со дня регистрации докуrr{ентов.

При оформлении выписки из протокола экспертной группы
Атгестационной комиссии, содержащей ивформацию об отказе в присвоеItии
квалификационных категорий, в ней отрФкаются осЕованиrI отка:rа
в соответствии пунктом 1 9.2 1 .8 Административного регламента.

|9.2З.З. Огветственный секретарь Аттестационной комиссии
направJuIет з€швитеJIю второй экземпJIяр выписки из протокола экспертной
группы Атгестационной комиссии о црисвоении специ.rлисту
квалификационной категории или об отказе в присвоении квалификационной
категории, в соответствии с выбранЕым заlIвителем способом поJDлениJI

докуtrfентов при предосfilвлеЕии ему государствеЕной услуги:
посредством почтовой связи;
посредством элекгронной почты;
выдает на руки з{U{витеJIю.

Если заявителем не yK€BaII способ поJryчения уведомлеЕиJ{ о принятом

решении, то выписка из протокола вр)п{ается (направляется) змвителю
в том же порядке, в каком з{tявителем были поданы доцrменты.

В crry..rae подачи дочrментов посредством ЕIIry, РПry, второй
экземшIяр выписки из протокола экспертной группы Аттестационной
комиссии о присвоении специrшисry квалификационной категории или
об отказе в присвоении квалификационной категории, подписывatются

усиленной квшrифицированной элекгронной подписью ответственного
секретаря Аттестационной комиссии и нrшр€lвJIяются специалисту
в электронном виде посредством ЕIГУ, РПry.

|9.2З.4. Результатом исполненпя админис,тративной процедуры
явjulется вьцача (направпение) заявитеrпо выписки из протокола экспертной
группы Аттестационной комиссии о присвоении специЕuтисту

квалификационной категории или об отказе в присвоении квалификационной
категории

Результат выполнениJт админис,гративной процедуры фиксируется
зЕшисью в х(урнаJIе регистрации доцrментов, представленЕьrх зaцвителями

для присвоениrI квшtификационньrх категорий, и выдачи документов
о присвоении кваrrификационItых категорий (иhли соответствующей
элек,гронной базе данных).

|9.24. Исчерпывающий перечень осномниlI для отказа в приеме

докуIчrентов, необходимьrх дJIя предостtlвJIения государственной услуги:
1) несоблюдение порядка оформления документов, пре.ryсмотренных

пуЕктом l 5.4 Мминистративного регламента;
2) поступление заявления, анаJIогичного ранее зарегистированному

з€lявJIению, срок предоставления государственной услуги по которому
не истек на момент поступлеЕия такого заJIвления;

3) невозмохность установить личность з€UIвителя, его представитеJIя



(непредъяв.тrение докумеЕтц удостоверяющего личность), подача заявJIения
лицом, Ее имеющим полномочий представJIять интересы злIвитеJuI;

4) докуN(еrпы, необходимые дJuI цредостirвления государственной
услуги, )rгратили сиlry, отменены или явJlяются недействительными на момент
обращения с заrIвлением;

5) доý/менты содержат подчистки и испраыIения текста либо
не заверены в порядке, устаЕовJIенном з€lконодательством Российской
Федерации;

6) докуrиенты содержат повреждения, наличие Koтopbrx не позвоJIяет
в полном объеме использомть информацшо и сведения, содержащиеся
в дочrментirх для цредставления государственной усJгуп,r;

7) некоррекгное зЕшолнение обязательных полей в форме
интерактивного зЕцвлеЕиrI на ЕIIry, РIГУ (отсутствие заполненЕя,
Еедостоверное, неrrолное либо нецр€lвильное, не соответствующее
требованиям, устаЕовJIенным настояrrцlrvr АдминистративЕым регламентом);

8) представление электронЕьIх образов докуIr{ентов посредством ЕIГУ,
РПГУ не позвоJIяет в полном объеме прочитать текст и (или) распознать
реквизиты документа.

|9.24.|, Принятие решения об отказе в приеме дочrментов,
необходимьтх дJIя предост{IвлеЕия государствевной услуги, не прешIтствует
повторному обращенrю зФIвитеJIя в Мшrистерgtво за предостЕrвJIением

государственной усrгуги.
|9.24.2. Решение об отказе в приеме докуIйентов, необходимьrх для

предоставления государственной услуп,r, оформляется в соответствии
с приложением Ns 8 к Админис,гративЕому регламенту.

|9.25. Исчерпывшоrrц.rй перечень оснований для приостановления
предоставпения государственной усrгуги отсутствует.

\9,26, Исчерпывающий перечеЕь оснований дIя отказа
в предоставлении государственной услуги:

1) обращение заr{витеJuI за цредостЕIRIIением государственной услуги,
не предусмотренной настоящим Адr.rинистративным регламеЕтом;

2) обращение з{rявитеJш с целью присвоеЕия второй, первой или высшей
ква.тrификационной категории по специ€шьности (должности), отсутствующей
в номенкJIацфе специ€шьностей или в ЕоменкJIатуре должностей;

З) обращение заявитеJuI с з€lлявJIением о проведении аттестации в цеJID(
присвоеЕиJI более высокой квалификациоlшой категории ранее, чем через

два года со дrя присвоения квалификационной категории по той
же специ€rпьности (должности);

4) поступление з€lявленпя от медицинского работника
или фармацевтического работника, работающего в медицинской организации,
аттестация KoTopbD( не отнесена к компетенции Аттестационной комиссии;

5) несоответствие специшIьности (должности) зЕuIвитеJIя в момент
принятиrI решеЕиJI экспертной группы Атгестационной комиссии
специЕшьности (должности), указанной в з€швлеЕии;

6) недостоверность сведений, содержапц,Iхся в зЕuIвлении



и (или) доý/меIrтах, представленньD( змвителем по собственной инициативе;
7) несоответствие информации, которая содержится в докуlйеЕтах,

представленЕьгх з€лrIвителем, сведениям, поJцленным в результате
межведомственного информационного взаимодействия ;

8) отзыв заявJIениЕ по инициативе заявитеJLя.
|9.27. Змвптель вправе отк&}аться от поJryчения юсударственной

усJryги, осуществив отзыв зtlявJIения на ЕПГУ, PIГy (при наличии
технической возможности), а также на основЕlнии зЕцвJIеltия, н€lписанного
в свободной форме, нzшравив его почтовым отпр€lвJIением или JIично
обратившись в Аттестационную комиссию. Факт отказа зЕlявитеJIя
от предоставлениJI государствецной усJryги фиксируется на ЕПГУ, РПГУ (при
наличии технической возможности). Отказ заJIвитеJIя от предоставJIеЕиJI
государственной услуги не преIurтствует повторному обращению заявитеJIя
в Аттестационt{ую комиссию за предоставлением государственной усJryги.

19.28. Заявитель вправе повторно обратиться в Аттестацион}гуIо
комиссию с зЕцвJIением после устраненпя оснований, указанньгх в гIункте
l 9.2б Административного регламента.

19.29. При приЕятии в отношении медицинского работника
или фармацевтическою работника, имеющего вторую или первую
квалификационrг}то категорию, решения эксперткой группы Аттестационной
комиссии об отказе в присвоении более высокой квалификационной
категории, за ним сохраняется имеющаяся на момент обращения
ква-тrификационнаJI категория, но не более чем на срок, указанный в ггуrrкте

1 9. 1 3 Административного регл€rмента.

20. Вариант2

20.1 . Результатом предоставления государственной услуги является:
псправление допуIценньж опечаток и (или) ошибок в выданных

в результате предостаыIения государственной услуги доч/меЕтах;
отказ в исправлеIrии догryщенньD( опечаток и (или) ошибок в выдаЕных

в результате предоставления государственной устryги документах.
20.2. Срок предоставJIения государственной усJгуги составJIяет 3 рабочих

дIш со дtш регис1рации заявIIенrя об исправлении допуIценных опечаток
и (или) ошибок в выдaшньD( в результате предоставления государственной

услуги документ€lх (далее - з€lявление об исправлении ошибок).
20.3. Исчерпыватощий перечень оснований дJIя отк€ва в приеме

за;IвJIениJI об исправлении ошибок:
l) посryпление з€tявJIения, анalлогичного ранее зарегистрированному

з€IявJIению, срок предоставленIltя государственной услуги по которому
не истек на момент поступления такого з€UIвJIения:

2) невозможность установить личность з€UIвитеJIя, его представителя
(непредъявление документа, удостоверяющего личность);

3) подача зшIвJIения лицом, не имеющим полномочий представJIять

интересы заrIвителя.



20.4. Исчерпывающий перечепь оспований дJIя приостановления
предост€влеЕиJI государствеrшой ус.lгли.

Основания дш приостirЕовлеЕиrl предоставления государственной

услуги отсутствуют.
20.5. Исчерпывающий перечень осIlовzrния дJIя отказа в исправлении

опечаток:
l) отсутствие в заявJIеIIии об исправлеЕии ошибок реквизитов

доý/меЕтов, вьцанньD( ранее в результате предоставJIения государственной

услуги;
2) отсутствие допущенньrх опечаток и (или) оtшtбок в доцrментах,

выданньIх ранее в результате предоставления государственной усJtуги.
20.6. Перечень ад\{инистративньD( процедф, предусмотренных

настоящим вариантом:
l) прием заявлеЕиrt об исправлении ошибок и документов, необходимьп<

для цредостаRпениJI государствеrrной услуги;
2) рассмотрение заяыIеЕия об исправrrеншr оцп{бок;
3) принятие решения об испр€rвJIении (отказе в испрактrении)

допуIцеЕных опечаток и (или) ош,rбок в выд€lнЕом докуrчrенте;
4) вьrлача результата окЕвЕrниrl государственпой усrгли зaлrlвителю.

20.7. Межведомственное информационное взаимодействие
Ее предусмотрено.

20.8. Прием з€tявJIения об испрalвJIеIrии ошибок и докуrчrентов,
необходимьпr для предостаыIения государствеЕной услуги.

20.8.1. Для исправJIения догryщенньтх ошибок в выдЕlнном доч.менте
заявитель предстalвляет:

а) заяыrение об испраыrении оrrплбок в вRтланном докуil,rенте с укiванием
его реквизитов;

б) дочrмент, удостоверяюццlй личность з€л.явитеJIя (паспорт гражданина
Российской Федерации или иной докуп,rент, удостоверяюuшй личность).

В сrцrчдg если от имени зzлrlвителя действует лицо, явJIяющееся
его представителем в соответствии с з€конодательством Российской
Федерации, таюке представJIяется документ, удостоверяющий личность
представитеJIя, и документ, подтвержд€lющий соответствующие полномочия.

20.8.2. Заявление об исправлении ошибок в адрес Атгестационной
комиссии представJIяется :

лиtIно зЕrявителем (предст€lвителем заявителя);
напрЕlвJlяется посредством почтовой связи письмом;
посредством ЕIIry, при }IаJIичии технической возможности;
посредством РIIГУ, при IIЕшIичии технической возможности;
в форме элекронного документа с использованием информационно-

телекоммуникационньD( сетей общего пользов€lния, в том числе
информационЕо-телекомl!fуЕикаrц.rонной сети Интернет на адрес электронной
почты gpk@kraszdrav.ru.

20.8.3. Срок регистрации заявJIения об исправлении ошибок в сJгrIае,
если подано:



в электронной форме ЕIГУ, РIГУ до 16.00 часов рабочего дЕrI - в день
его подачи' после 16.00 часов рабочего дня либо в нерабочий день -
на следующий рабочий день;

лично в АттестационЕуIо комиссию - в день обрацения. Срок ожидания
в очереди при подаче з€UтвJIеIiия з€цвителем и при пол}чении результата
предоставJIения государственной усrryги не должен превышать 1 5 миrrуг;

по почте, электронной почте - не позднее след/ющего рабочего дня
после его поступления.

20.8.4. Ответственный секретарь Аттестационной комиссии

регистрирует зЕцвление пугем внесения в Журнал регистрации дочrментов,
представJIеIrньж зzrявитеJulми для присвоеЕия квшrификационньrх категорий,
и выдачи документов о присвоении квшrификациовньIх категорий
(и/или соответствуюпý/ю электроЕ}rуIо базу данньтх) записи о приеме
зЕIявJIения.

20.8.5. Результатом административной процедуры является прием
зaUIвJIения об исправлении оцrrrбок.

20.9. Рассмотрение заrIвJIения об испрашrевии ошибок.
20.9.1. Ответственный секретарь Атгестационной комиссии в срок,

IIе превыш{лю щиil 2 рабочюr дней со дня его поступленЕя фегистрации),
проводит оценку укЕrзанньн в змвJIении об исправпении ошибок сведений,
проверку нчшичиJI оснований для отказа в цредоставJIении государственной

услуги, указанных в гtункте 20.5 Административного регл€lмента.
20.10. Принятие решения об испраыrении (отказе в исправлении)

догryщеЕньIх опечаток и (или) ошибок в выданЕом докуN(енте.
20.10.1. В сrrгrае выJIвлениII догrущенных опечаток и (или) ошибок

в выданном докуN{енте, ответственный секретарь Аттестационной комиссии
вносит изменеЕиrI в выписку из протокола экспертной группы
Аттестационной комиссии о присвоении либо об отказе в присвоении
медицинскому работнику или фармацевтическому работнику
кватIификационной катеюрии.

20.10.2. Результатом ад\.rиЕисlративной процедrры является
исправление допуIценкьD( опечаток и (или) ошибок) в выданном докуrчrенте,
которое оформляется в соответствии с rryнктом 20.10.1 АдминистративЕого

реглulмента.
Результат фиксируется в личЕом кабинsте на ЕПГУ, РПry.
20.10.З. При наличии оснований для отказа, указанньD( в гryнкте 20.5

Админис,гративного регламеЕта' ответственный секретарь Аттестационной
комиссии формирует уведомJIеIrие об отсугствии опечаток и (или) ошибок
в выд€lнном докр{енте (дшrее - уведомJIение об отсугствии ошибок).

20.10.4. Результатом административного действия явJIяется отказ
в исправJIении доIryщенньж опечаток и (или) ошибок в выданном докуN{енте,
который оформrrяется в соответствии с гrуЕкгом 20.10.3 Административного
регл€lNrеЕта.

Результат фиксируется в личЕом кабинете на ЕПГУ, РПry.
20.1 l. Вьцача результата оказания государственной усrгуги зшвитеJIю.



20.1 1 .1 . Результат предоставJIения юсударственной усJryги направляется
змвитеJIю способами, установJIенными пункгом 5.З Административного
реглЕlмента.

21 . Вариант 3

2 l .1 . Результатом предост€лвлеЕия государственной услуги явIIяется:
выдача дубликата выписки из протокола экспертной группы

Атгестационной комиссии о присвоении и (или) отказе кваJIификационной
категории;

отказ в выдаче выписки из протокола экспертной rруппы
АттестаIц.rонной комиссии о присвоении и (или) отказе в присвоеЕии
квалификационной категории.

21.2. Срок предоставлеЕия юсударственной усJrупа составляет 3 рабочю<
днrI со дюI регистрации з€цвJIения о вьцаче дубликата выписки из протокола
экспертной группы АттестаIц,tонной комиссии о присвоеЕии и (или) отказе
в присвоеItии квалификационцой категории (даrrее - дубликат выписки
из протокола).

2|,З, Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
заявления о вьцаче дубликата выписки из протокола экспертной группь1

ДттестаIц.rонной комиссrи :

l) посryпление з(цвJIения, анаJIогиIIного parнee зарегистрированному
заявпению, срок предоставJIеIrия государственной услуги по которому
не истек на момент поступленця такого зaUIвJIения:

2) невозможность установить личность заявителя, его представителя
(непредъявление документа, удостоверяющего личность) ; подача заявJIениII

лицом, не имеющим полномочий предстаепять интересы заявитеJIя.

2|.4. Исчерпывающий перечень оснований для приостЕItIовления

предоставлеЕия государственной услуги отсутствует.
21.5. Исчерпываюrщлй перечень основЕlния для отказа в предоставлении

государственной услуги :

1) отсутствие в збIвIIении о вьцаче ,ryбликата выписки из протокола
информации, позволяющей идентифицировать ранее выданЕую информацию;

2) представление заявления о вьцаче дубликата выписки из протокола
не уполномоченным лицом;

3) отзыв заявлеяия по инициативе заJIвителя.
2|.6. Перечень адчtинистративнь,D( процедlр, цредусмотренных

настоящим вариантом:
l ) прием з€rявJIения о выдаче дубликата выписки из протокола;
2) рассмотрение зzuIвления о вылаче дубликата выписки из протокола,

пришIтие решеяиrI о вылаче дубликата вытIиски из протокола;
З) вьцача заявитеJпо результата оказ€lния государственной услуги.
2|.7. МежведомствеЕное информационное взаимодействие

не предусмотрено.
2l .8. Прием збIвления о выдаче .ryбликата выписки из протокола.



21.8.1. Основанием для начiша административной процедуры
явJIяется представление зrшвителем з€U{вления о вылаче дубликата выписки
из протокола.

.Щля по;rl^rения дубликата выIшски из протокола заявштель цредставляет:
а) заявление о выдаче дубликата выписки из протокола;
б) докуrиент, удостоверяюшц.rй личность зЕIявитеJIя (паспорт гражд€lнина

Российской Федерачии или иной доку!йеЕт, удостоверяюпц.rй личность).
В слу^rае если от имеЕи зЕIявитеJUI действует лицо, явJIяющееся

его цредставителем в соответствии с з€lконодательством Российской
Федерации, таюке представJIяется докуrr{еЕт, удостоверяющий личность
представитеJIя, и докуIйент, подтверждЕlющий соответствующие полномочиJI.

21.8.2. Змвление о вылаче .ryбликата выписки из протокола в адрес
Аттестационной комиссии представJIяется з€швителем:

лично заrIвителем (представителем заявитепя);
Еаправляется посредством почтовой связи письмом;
посредством ЕIГУ, при наJIичии техниrIеской возможности;
посредством РПГУ, при наJIичии техническоЙ возможности;
в форме электроЕного документа с использоваЕием информационно-

телекоммуникационньD( сетей общего пользовЕlния, в том числе
информационно-телекоммуникационной сети Интернет Ira адрес электронной
почты gpk@kraszdrav.ru.

21.8.3. Срок регистрации заявJIениJI о выдаче дубликата выписки
из протокола, если подано:

в электронной форме при нЕuIиtIии техЕи!Iеских возможностей
посредством EI]ry, РПГУ до 16:00 рабочего днJI - в день его подачи, после
16:00 рабочего дтtя либо в нерабочий деЕь - на следпощий рабочий день;

лично в Атгестационц/ю комиссию - в день обращения. Максима.ltьный
срок ожидания в очереди при подаче заявлениrI з€швителем и при поJrлении

результата предоставJIениJI государственной услуги не должен превышать
15 миrгуг;

по почте, электронной почте - не позднее след/ющего рабочего дня
после его поступления.

2|.8.4. Огветственный секретарь Аттестационной комиссии

регистрирует зЕuIвление rrутем внесения в Журнал регистрации докумеЕтов,
представJIенньrх зЕlявитеJlями дJIя црисвоения квалификационньtх категорий,
и выдачи доч.ментов о присвоении квалификационньD( категорий
(и,/или соответствуюцý/ю элекгронFгуIо базу данньrх) записи о приеме
зЕUIыIения.

21.8.5. Результатом администативной процедryы явJlяется прием
и регистрация з{лявления о выдаче дубликата выписки из протокола.

2|.9. Рассмотрение заявJIения о выдаче дубликата выписки
из протокола и прикятие решения о внлаче дубликата выписки из протокола.

21.9.1. Основанием дш начаJIа административной процедуры явJIяется

прием и реп{страция з€tявления о вьцаче дубликата выписки из цротокола.



21.9.2, Ответственньrй сецретарь Атгестационной комиссии в срок.,
не превышЕtющий 2 рабочих дней со днr{ ею ремстрации, проводит оценку
указанньж в заrIвлении о вьцаче дубликата выписки из протокола сведений,
проверку нЕuIиtIия основанrй для отказа в цредоставJIеции государственной

услуги, указанных в IrуЕкте 21 .3 Администативного регл€lмента.
21.9.З. В сJIучае утери или порчи документ1 выдаЕного по результатаJ\,t

предоставления государственной усJtяи, на основании зaшвления з€UIвителя

ответственЕый секретарь Аттестационной комиссии оформляет дубликат
выписки из протокола. При его оформлении на левой стороне вверху пишется
слово <Дбликат>.

21.9.4. При налшtlии оснований ддя отказа в предоставлении
государствеЕной ус.гrуги, указанЕых в rгуrrкте 21 .З Админис,гративного

реглaл},tента, формируется уведомление об отказе в выдаче дубликата выписки
из протокола.

2 1.9.5. Результатом адмиЕистативной процедlры явJIяется оформление

дубликата выIIиски из протокола, которое оформляется в соответствии
с rryнктом 21.9.3 Административного реглаJчrента или отказ в вьцаче
дубликата выписки из протокола, который оформляется в соответствии
с rryЕктом 2|.9.4 Аwtпнистративного регламента.

21.9.6. Результат фиксируется в дубликате выписки из протокола
экспертной группы Аттестационной комиссии.

2 1 . 1 0. Выдача зЕивитеJIю результата оказания государственвой услуги.
21.10.1. Результат предост€rвJIения государственной усJIуги н€шравJIяется

заrIвителю способами, уст€IновJIенными пунктом 5.3 Админисlративного

регламента.
2|.|0.2. Результатом администативной процедуры является вьцача

(направление) заявитеrпо дубликата выписки из протокола.

IV. Формы KoHTpoJuI за исполнением
Административного регламента

22. Порялок осуществления текущего контроJIя за соблюдением
и исполнением ответственными дол)lшостными лицами

Министерства положениЙ Адиинистративного регл€lI\,rента
и иньIх нормативнь,D( правовьrх чжтов, устанавлив€lющих
требования к предоставJIению государственной услуги,

а TaIoKe принятием ими решений

22.|. Текущий контроль за собrподением и исполнением
АдминистраТивного реглаNrента, иньtх Еормативных правовьIх актов

Российской Федерации и Красноярского кр€rя, устанавливtIющих требования
к предоставJIению государственной усJгуги, осуществJuIется на постоянной

основе доJDкностными лшIами Министерства, уполномоченЕыми
на осуществление контроJIя за предост€lвлением государственной услуги,
в том числе путем проверки своевременности, полноты и качества выполнения



23. Порялок и периодичность ос)лцествлениrI плЕlновых
и внеплановьIх проверок полноты и качества предоставления

государственной услуги, в том числе порядок и формы
кон,Iроля за полнотой и качеством предоставлеЕия

государствеЕной усrгупа

23.1. Порядок и периодиЕIность осуществлеIiия плановых и внеплановых
проверок полноты и качества предост€lвJIеIrия государственной усJIуги, в том
числе порядок и формы контроJIя за поlпrотой и качеством предоставления
государственной усrryги, устанавJIивЕlются оргаЕизационно-распорядительным
акгом Министерстм.

Плановые проверки предоставления государственной услуги проводятся
не чаще однопо раза в ,цри года.

23.2. При проведении плЕlновой проверки могут рассматриваться
все вопросы, связаЕIIые с предоставлеЕием государственной усJryги
(комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный
с предоставJIением государственной услуги (тематические проверки).

2З.3. Внеплановые проверки предоставления государственной услуги
проводятся по обрапIениям заявителей и иньD( лиц, а таюке при поJryчеЕии

от государствеIIных оргЕrнов информации о предпол€гаемых или вьUIвJIенньIх

нарушениrD( законодательства РоссийскоЙ Федерации, иньн нормативных
правовых актов.

23.4. Проверочные меропрIlLятйя цроводятся на основ{лнии приказа

Министерства о проведении цроверки исполнения Административного

регламента по предоставлению государственной услуги.
23.5. По результатЕlм проведеЕия проверки составjIяется акг, в котором

должны быть указаны документ{шьно подтверждеЕные факгы нарушений,

вьU{вленЕые в ходе проверки, или отс)лствие TaKoBb,D(, а также выводы'

содержащие оценку полноты и качества предоставлениJI государственной

услуги, и предложеНиJI по устраНению выявленных при проверке нарушений,

При проведении внеплановой проверки в акте отрЕDкЕlются результаты
проверки фактов, изложеЕньтх в обращении, а таюке выводы и предложения

по устранению вьuIвJIенных при проверке нарушений.
по результатам рассмотрения обращений дается письменный ответ,

23.6. ПрИ выJIыIениИ в ходе плановьD( и вЕеплЕlновьD( проверок полноты

и качества предоставлеIIиJI государственной усJгупr нарушений исполЕения

положений законодательства РоссийскоЙ Федерации, иных нормативных

правовых акгов Российской Федерации и Красноярского крм, вкJIюч€lя

административIrьD( процедф при согласовании (подгшсании) дочrментов
в pEtI\4K€rx предоставлениJI государственной усrryги.

22.2. Для текущею контроJuI используются сведения сrrуэкебной
корреспонденции, устЕшI и письменная информация должностньD( лиц
Министерства.



положеЕия Админис,гративного реглап.lеЕта, Министерством принимаются
меры по устанению таких нарушений.

24. Огветственность должностньIх лиц Министерства за решения
и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые)

ими в ходе предост:Iвления юсударственной услуги

24.|. .Щолжностные лица, r{аствующrе в предоставлеЕии
государственной усJrуги, несуг пepcoн€lJlbЕylo ответственность за соблюдение
сроков и порядка приема дочrментов, своевременность оформления
и отправления меr(ведомственньD( зЕшросов, соответствие результатов
рассмотрения докуI\.rентов требованиям нормативньгх правовьIх актов,
пришIтие мер по проверке представпенньrх дочrментов, соблюдение сроков
и порядка предоставJIения государственЕой усJryги, подготовки oTкaita
в приеме доIq/ментов, выдачи докуIчrентов, а также за действия (бездействие),
влекущие нарушение прав и законньD( интересов зЕrявителей.

Персональная ответственность должЕостньD( лиц Министерства
закреппяется в должЕостных регламеЕтalх.

24.2. По результатаIч{ проведенньп проверок в слrlае выявления
нарушений положений Административного реглаi\,rента, законодательства
Российской Федерации, иньrх нормативных правовых актов Российской
Федерации и Красноярского крiш осуществJIяется привJIечение виновных лиц
к ответственЕости в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

24,З. .Щолжностным лицом Министерства, ответственным
за предоставJтение государственной усJгуги, а таюке за соблюдение порядка
предоставления государственной усJrуги, явJuIется руководитель стуктурного
подр€вделения Министерства, непосредствеЕно цредоставJuIющего
государственЕуIо ycJryry.

25.1. Кон,троль за предоставлением государственной услуги
осуществляется в порядке и формах, предусмо,тренными подразделами 23 - 25

Административного регламента.
25.2. Граждане, их объединения и организации для осуществления

контроJIя за предоставлением государственной услуги имеют право

направлять в Министерство иЕдиви.ryаJIьные и коJuIективные обращения
с предлоЖениJIмИ пО совершенствованию порядка предоставлениrt

государственной усJryги, а также жалобы и зЕlявления на действия
(безлействие) должностных лиц Министерства и принятые ими решения,
связанные с предоставлением государственной усJrуги.

25. Положения, характеризующие требования к порядку и формам
KoHTpoJuI за предоставJIеIrием государственной усJIуги,

в том числе со стороны граждан, rаr объединений и организаций



25.3. Министерство в цеJuD( обеспечения прав грФIцан, lл< объединений
и организаций дJIя осуществленпя коЕтроJIя над предоставлением
государственной устгуги на основании письменньD( обращений последЕих
обязано предоставлять запрaшиваемые сведеЕия в порядке и Еа условиJIх,
уст€lновленньж Федера.ltьным зЕlконом от 27.07.2006 Ns 149-ФЗ
<Об информации, информационных технологиях и о зяпIите ивформации>
и Федеральным законом от 27.07.2006 Ns 152-ФЗ <О персонаrrьных даЕных).

26. Положения, характеризующие требования к порядку и формам
контроJlя за предоставлением государственпой усJгуги, в том
числе со стороны граждан, lo< объединений и организаций

26.|. Контроль за исполнением административных процедур
по предоставJIению государственной усJrуги со стороны граждан,
их объединений и организаций осуществJIяется гrутем направления
индивидуzrльных или коллективItьгх обращений, предложений
по совершенствованию качества и порядка предоставлениJI государственной

услуги, а также заявлений и жа-поб с сообщениями о нарушении требований
Еастоящего Административного реглЕrмента, законов и иньtх нормативных
правовых актов.

27. Порядок рассмотрения предложений и обратной связи
заявителей и l.rx примецения для целей реинжиниринга

государственной усrгуги

27.1. Уполномоченное у{реждение ежегодно не реже одного раза
в З года проверяет государствен}гуо услуry на соответствие потребностям
заJIвителей и при необходимости провод,rт реинжиниринг государственной

усJryги.
27.2. CtlcTeMa обратной связи вкIIючает: прием (сбор), агрегацию,

обработку и аЕаJIиз уполЕомоченЕым }чреждением субъективньж данньD(,
поJцленньIх от змвителей в устной и письмеЕной форме, при следующих

формах взаимодействия:
предоставJIение государственной усrгуги;
профилактика нарушений обязательньп< требованиЙ;

рассмотение обращений и зЕtпросов;

обеспечение доступа к информации о предоставлении государственной

услуги;
27.З. ИЯ поJDления репрезентативной и достоверной информации

опросы заявителей проводятся с собrподением принципов анонимности.
27.4. Собираемая в рамк€lх системы обратной связи информация

опредоставлении государственной усJгупд носит внутриведомственный
характер и не подлежит огryбликованrло.

27.5. Источниками обратной связи явIUпотся данные информационных

систем, интегрирующих информацlло от заявителей о качестве



государственной усJtупr, поступaющие обращеЕия и жшIобы, а также даЕItые
социологических исследований.

27.6. СоциологиlIеские исследов€rния осуществJIяются п}тем проведения
офлайн- или онлайн-оцросов, экспертньж оцеЕок, контент-zlншIиза средств
массовой информации и социальньпr сетей.

27.7. Сбор информации от заявителей проводится по следующим
объективным метрикам:

колиrIество обратившихся посредством всех средств связи с указанием
доли в процентном соотношении по рЕlзJIичным KaEaJI€IM;

основные причиЕы, побудившие к откJIику;
колиЕIество откJIиков по конкретной тематике;
BpeMlI ожид€lния ответа (время, прошедшее с момента регистрации

обращения, жшtобы до момента ответа заявитеrпо);
колиtIество и доJIя удовлетворенньгх жЕIлоб (количество жа.тrоб

с положительным результатом решеЕиlI проблемы и доJIя от числа всех
поступившIr( за конкретный период);

коли!Iество и доJIя неудовлетворенных жапоб (количество жмоб,
поJryчившIr( отказ, и доJIя от числа всех поступивших за конкретный период).

27.8. Обработка и ан.шиз поступающей от заявителей информации
о предоставлении государственной усJryги, а также учет и хранение
информации, поrrrrенной по результатам сбора обратной связи,

осуществJIяется уполномоченЕым rIреждением.
27.9. Прu проведении ан€шиза удовJIетворенности предостаыIением

государствеIIной услуги зЕUIвитеJIями выявJlяются:
потребности заявителей;
оценка заявитеJIями административньж процедур при предоставлении

государственной услуги (досryпность, поIIятность и удобство, возможность
записи па прием, информирование, оптимаJIьность количества докуIt{еIпов,
оперативность поJryчеЕия результата и др.);

предложения по развитию и совершенствомнию цредоставлеЕия
государственной услуги;

оценка эффективности деятельности Министерства, уполномочеЕного
)чреждеЕия.

27.|0, По результатаI\,l llн.шиза поrryченной информации

уполномоченЕым у{реждением определяется очередЕость проведениJI

реинжиниринга соответствующих процессов предоставления государственной

услуги.
27 .|\. Результаты €lн€Uшза удоыIетворенности заrtвителями

предоставлениеМ государственной усJгугИ используЮ дJIя

ее совершенствования в части повышения качества кJIиентского опытa'

в том числе:
доработки процессов предоставJIения к)сударственной усrryги;
создания или доработки подсистем, сервисов и компонеIпов

официа-тtьного сайта, информационIIьD( систем министерства;



подготовки предложений об изменении нормативЕо-правового
реryлирования порядка предоставления государственной услуги.

V.,Щосудебкый (внесудебный) порядок обжалования
решений и действий (безлействия) Министерства,

должностньrх лиц Министерства

28. Порялок подачи жЕuIобы

28.1, Жалобу вправе подать заявитель и (или) его представитель
(за исключением государственньIх органов и I,D( территориаJIьных оргаIIов,
органов государствеIIньIх внебюджетных фондов и,D( территори€rльньD(
органов, органов местного самоуправления), обратившиеся в Министерство,
с запросом о предост€lвлении государственной услуги, выра)кенным в устной,
письменной или электронной форме.

28.2. Заявитель и (или) его представитель может обратиться с жалобой,
в том числе в следующих сJгrrЕUrх:

нарушение срока регистрации зttявления о предоставлеЕии
государственной услгли;

нарушение срока предоставления государственной услуги;
тебование у заявитеJIя и (или) его представитеJIя документов

или информации либо осуществJIеншI действий, представление или
осуществление KoTopbD( не предусмотрено яормативными правовыми актчtми

Российской Федерации, нормативными правовыми актЕtп,lи Красноярского края

для предоставJIеная государствеЕной устryги;
отказ заявитеJIю и (или) его цредставитеJIю в приеме докуr'rентов,

предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актЕlп,Iи

Российской Федерации и Красноярского края дJя предоставления
государствеЕной усrгли ;

oTKtIз з€rявитеJIю и (или) его представитеJIю в предоставJIении
государственной услуги, если основаниJI отказа не предусмотреЕы

федера;rьными законаJuи и принятыми в соответствии с ними иными
нормативными пр€rвовыми Еlкт€lми Российской Федерации и Красноярского
края;

за,гребование с зЕlявитеJIя и (или) его цредставитеJIя при предостаыIении
государственной усJryги IuIаты, не пре,ryсмотренной ЕормативЕыми
правовыми аIсгами Российской Федерации, нормативЕыми правовыми акftш.{и

субъектов Российской Федерачии;
отказ Министерства, доJIжностного лица Министерства, в исправJIении

доrryщенньж ими опечаток и оrrпrбок в выданньD( в результате предоставлениrI
государственной услуги докуN{ентах либо нарушение установлеЕного срока
TaKra< исправлений;

отказ з€lявитеJIю и (или) его представителю в предоставJIении

государственной усJryги в сJгr{ае приостановления предоставлениrI

государственной услуги, если основЕlния приостановлеЕия не предусмотрены



федера:rьными зaжоЕаI\,lи и принятыми в соответствии с ними иными
нормативными правовыми актЕtми Российской Федерации и Красноярского
края;

НаРУШеЕИе СРОКа ИЛИ ПОРЯДКа ВЬЦаЧИ ДОКУrr{еНТОВ ПО РеЗУЛЬТаТаМ
предоставления государствеIrной усJtуги;

требов€rние у змвитеJIя и (или) его представитеJIя при предоставлении
государственной услуги докуrvlентов иJIи иЕформации, отсугствие и (или)
недостоверность KoTopbD( не указыв€UIись при первонач€шьном oTкtЦ}e в приеме
дочrментов, IrеобходимьIх дJIя предостalвленпя государственной услуги, либо
в предоставлении государственной услуги, за искJIючением сJrr{аев,
предусмотренньIх пунктом 4 части l статьи 7 Федера-тrьного закона JФ 2l0-ФЗ.

28.З. В слrrае подачи жЕuIобы предстЕвителем з€цвитеJLя таюке
представJIяется докумеIп, подтверждЕlюпц.tй потпlомочия на ос}.ществJIение

действий от имени зzшвитеJIя.

29. Требования к содержаЕию жалобы

29.1. Жа-поба доJDкна содержать:
наименование Министерстм, предоставляющего государственную

ycJryry, должностного лица Министерства, предоставIuIющего
государственЕую услуry, решения и действия (бездействие) koTopbrx
обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наJIиt{ии), сведения о месте
жительства заявитеJIя (наименование, сведения о месте н€rхождениrl

юридического лшда), а также Еомер (номера) коЕтalктного телефона, адрес
(ацреса) элекгронной почты (при н.IJIичии) и почтовьrй адрес, по которым

должен быть направлrен ответ з€rявитеJIю;

сведениJI об обжалуемьж решецил( и действиях (бездействии)
Министерства, предоставJIяющего государственц/ю ycJryry, должностного
лица Министерства, предоставJIяющего государственЕую услуц, либо
государственного сJцDкащего;

доводы, на осЕовании koTopbD( зaцвитель не согласен с решением
и действием (бездействием) Министерства, предоставJuIющего
государственrгуIо ycJryry, доJDкностного лица Министерства,
предоставляющего государствеIп{ую усJrуry, предоставляющего
государственную усJrуry, либо государственного сJryжащего. Заявителем
моцд быть представлеЕы документы (при наличии), подтверждЕrющие доводы
заявитеJIя, либо юr копии.

29.2. Жмоба не долlкна содержать нецеЕзурЕые либо оскорбительЕые
выр{DкеIrия, угрозЫ жизни, здоровьЮ и и}rуIцеству должноствого лица, а также

членов его семьи.

30. Процедура подачи жалобы



30.1. Жшоба можgг быть подана в письменной форме на буlлtажном
носителе или в элекгронной форме.

30.2. Прием жzurоб в письменной форме осуществляется:
Министерством, цредостаRIuIюпu{м государственFгуIо услуry, в месте,

где заявитель подЕrл зацрос на поJцлеЕие государственной услуги, нарушение
порядка цредоставJIеция которой обжалуется, либо в месте, где змвителем
поJryчен результат государствеЕIIой услупа;

вышестояпим оргаЕом, в подчинении которого нЕIходится
Министерство, предоставJuIющее государственrrую ycJт},ry.

30.3. Время приема жалоб в Министерстве, цредоставJIяющем
государственные усJDди, доJDкно совпадать со временем предоставJIеЕия
государственЕьD( усJгуг.

30.4. Жалоба в письменной форме можЕт быть таюке направлена
по почте.

30.5. В cJtylrae подачи жшtобы при личном приеме заявитель
представJuIет документ, удостоверяrощий ею личность в соответствии
с законодательством Российской Федерации.

30.6. В элек,тронной форме жалоба может быть подана зЕцвителем
посредством:

официа;rьною сайта Красноярскою края - единого краевого портала
кКрасноярский краfu) в информаrrионно-телекоммуникациовной сети
Интернет по адресу: http://www.krskstate.ru;

информационного сайта Министерства в сети Интернег по адресу:
https://kaszdrav.ru/;

ЕПГУ, при ншIиqии технической возможности;
РIГУ, при нЕшltчии технической возможности.

3 l.,Щолжностные лица Министерства, предоставляющего
государственные услуги, рассмативЕtющие жалобы

31,1. Жалоба на решения и действия (бездействие) Министерства,
предоставJIяющего государственкую услуry, должностного лица
Министерства, предоставляющего государственtгyrо услуry, рассматривается
руководителем Министерства, предоставJIяющего государственrтуIо услугу,
либо должностным лицом Министерства, Еаделенным полномочиJIми
по рассмотрению жалоб.

З1.2. .Щолжностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению
жа;tоб, опредеJuIется Министерством, предоставJIяющим государственные

услуги, и обеспечивает:
прием и рассмотреЕие жшtоб в соответствии с тебованиями главы 2.1

Федерального закона Ns 210-ФЗ;
направление жатlоб в уполномоченный на их рассмотрение орган.

32. Сроки регистрации и рассмотения жапобы



32.1. Посryпившая жыlоба подлежит реrистрации не позднее рабочего
дня, след/ющего за днем ее посцдшеЕия. Жалоба подлежит рассмотению
в течение 15 рабочю< дней со дЕя ее р€гистрации, если более короткие
сроки рассмотрения жалобы не установлеЕы должностным лицом
или Министерством, уполномочеЕным на ее рассмотрение.

З2.2. В сJIr{ае обжалования откша Мfiнистерств4 цредостаыuIющего
государственIrую усJrуry, или его доJDкIIостною лица в приеме дочaментов
у з€rявитеJlя либо в исправлении допуIценньD( опечаток и ошибок пли в сJгrIае
обжа.пования з€цвителем нарушения устаIIовJIенною срока такrл< исправлений
жалоба подлежит рассмотрению в течение 5 рабочих дней со днJI
ее регистрации.

32.з. В сJr}пrае если ж{шоба подЕrна заявителем, цредставителем
в Министерство, в компетенцию которого Iie входит рассмотрение жалобы,
в течение 3 рабочих дней со дrя регистрации жЕuIобы Министерство
направJuIет жалобу должностному JIицу иJIи в орган, уполномоченные
Еа ее рассмо,црение, и в письменной форме информирует змвитеJIя
о н€lпраыIении жалобы на рассмо,трение.

При этом срок рассмотения жа-тrобы исIIисJIяется со дЕя регистрации
жалобы в уполномоченЕом IIа ее рассмотрение органе.

ЗЗ. Рассмотрение жалобы

3З.l. Руководитель Министерства, в который поступила ж€шоба,

должIlостное лицо, уполномоченное на рассмотрение жа-тrоб:

обеспечивают объекгивное, всестороннее и своевременное рассмотение
жалобы, в сJrrIае необходимости - с rlастием зaивитеJIя, подавшего жалобу;

приним€lют меры, направленные Еа восстановJIение или зятlIиý
нарушенньrх прав и законЕых интересов гражданина;

направJUIют зФ{витеJIю в письменной форме и по желанию з{швитеJUI

в электронной форме мотивированньй ответ по результатам рассмоlреЕия
жtrлобы;

уведомJlяют з€uIвитеJuI о направJIеЕии его жалобы на рассмотрение
в другой государственный оргaш у'JIи иному должностному лицу
в соответствии с их компетеЕцией.

3З.2, При рассмотреЕии жа-тrобы доJDкностное лицо или орган,

уполномоченные на ее рассмотрение, зaшрашивaют и )читыв€lют мнение
органов, должностньD( лиц, государственЕьIх грФкданских сJryжащих,

решения, действия (бездействие) которьпс обжалуются.

34. Результат рассмотрениrI жалобы

З4.|. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо
Министерства приЕимalют решение об удовлетворении жа-тrобы либо об отказе
в ее удовJIетворении.



З4.2. Решение принимается
на рассмотрение жшtобы Министерства.

в форме акта уполномоченного

35. Порялок информированиJI з€uIвитеJIя о результатЕж
рассмотеЕия жалобы

З5.1. Мотивированный ответ по результата}r рассмотренЕя жалобы
ЕаправJIяется заявителю Ее позднее дня, следующего за днем принятия

решения, в письменной форме и по желанию зzuIвитеJIя в форме электронного
докр{ента, подписанного усиленной квшrифицированной элекгронной
подписью должЕостного лица Министерства, уполномоченных
на рассмотрение жаJIобы, с r{етом требований, устаIIовлеI шх Федерапьным
законом от 06.04.2011 Ns 63-ФЗ <Об элекгронной подписи>.

З5.2.В ответе по результатаJ\{ рассмотрения жалобы указываются:
ЕаименоваIIие Министерства, рассмотревшего жапобу, должность,

фамилия, имrI, отчество (при наличии) должностного лица, приЕlIвшего

решение по жалобе;
номер, дата, место принятия решения, вкJIючая сведения о должностном

лице, государственном сJryжащем, решение или действие (бездействие)
которьп обжа.тryется;

фамилия, имя, отчество (при напrичии) или наименовzшие зЕrявителя;

основtlния дJIя принятия решения по жаrrобе;
пришIтое по жалобе решение;
в слrlае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения

выявJIенньrх нарушений, в том числе срок предоставления результата
государственной усJryги, информация о действиях, осуществJIяемьж
Министерством, предостЕrвJuIющим государствеЕЕуIо услуц, в целях
незамедлительного ycTpalreнml выявленньгх нарушений при окЕlз€lнии

государственной услуги, информация о дальнейших действиях, которые
необходимо совершить заявителю в цеJIях поJIr{ения государственной услуги,
а также приносятся извинения за доставлеЕные неудобства;

в сJrr{ае признания жшrобы, не подлежащей удовJIетворению -
аргу}rентированные разъяснениrI о причинЕrх приЕятою решения;

информачия о порядке обжаловаr*rя принятого по жа.тlобе решеЕия.

36. Основания дJuI откЕ}за в удовлетворении жалобы

3б.l. ,Щолжностные лица Министерства, уполномоченные
на рассмоцение жалобы, откЕr:rывают в удоыIетворении жалобьт в следующих
слrlaшх:

если обжапryемые действия Министерства, предоставJuIющего
государствеЕrгую усJгуry, явJIяются црЕвомерными;

наJIиЕIие всц/пившего в законЕrую сиJry решения суда об отказе
в удовлетворении жшtобы о том же цред\{ете и flо тем же основ€lниям;



подача жЕrлобы лицом, полномочия которого Ее подтверждены
в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наJIичие решения по жалобе, приЕятою pEIHee Министерством
в отношеЕии того же заlIвитеJи и по тому же предмету жшrобы.

З 7. Порялок обжа.пования решений Министерства,
его должностньD( лиц, принятьrх по результатам рассмотрепия

жалобы, а также действий (бездействия) Министерства,
его должЕостньIх лиц, связанных с рассмотрением жалобы

37.1. Заявители, представители впр€ве обжаловать решеЕия, принятые
в ходе предоставпенпя государственной усrrуги, действия или бездействие

должностньrх лиц, связаЕIIьD( с рассмотрением жалобы, в суд общей
юрисдикции в порядке и сроки, установленные законодательством Российской
Федерации.

38. Способы информирования заявителей о порядке подачи
и рассмоlрения жаrrобы

38.1. Ияформацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы зЕцвители,

представители могут поJrучить на информациоIlньIх стендах в MecTElx

предоставJIения государственньrх услуг, на официа.пьном сайте Министерства,

39. основания оставJIения жа;lобы без ответа

39.1. ОснованиJI оставлениJI жалобы без ответа rre предусмотрены.

40. Перечень нормативных правовьD( актов, реryлирующих
порядок досудебною (внесудебного) обжа.пования решений
и действий (бездействия) Министерства, предоставляющего

государственIrую услуry, а таюке его руководителя,
должностных лиц

40.1. ,Щосулебное (внесудебное) обжалование решений и действий
(бездействия) Министерства, предоставJIяющего государственЕIую услуry,
а также его руководитеJIя, должностных лиц осупIествJUIется в соответствии
с Федера.ltьньтм закоЕом J'lb 210-ФЗ, Законом Красноярского кр€ш от 07.02.2013
N9 4-10З9 (Об особенностл< подачи и рассмотренш{ жалоб при
предоставлении государственньrх услуг).

Министр здравоохрЕrнения
Красноярского крЕlя С. Говорушкина



Приложение Nэ 1

к Аддлшrистративному реглаJчrенту
предоставJIения миЕистерством
здравоохраЕения Красноярского крЕц
государственной услуги <<Присвоение
кваrrификационных категорий
медициЕским работникам
и фармацевтическим работникам>>

Таблица l . Перечень признаков заявителей

Jф
п/п

Признак заявителя

Результат предоставления государствепной усrrли: <Присвоение квалифrкшlионной
категор ии по специапьности (доrпшости)>
l За.шитеrь обратился

JшIIно пJIи через
прдставитеrrя?

2 Тип представите.тrя? 1 ) закопньпi представитель;
2) представитеrь по доверепности

Резулътат предоставления государствепЕой усrrли, за которой обращается заявитель:
<Исправление допущеЕньD( опечаток и (иrш) оттrrrбок в выданном в результате
предоставлеIrr1я государственной док}менте)
l Заяитеlь обратился

лпчно иJIи через
представителя?

l ) обратился .lш*lо;
2) обратился через предст{lвителя

Тип прдставителя? 1 ) закокшй прелставитель;
2) прлставитеш по доверенности

Результат предостzлвJIения государственной усrгуги, за которой обращается зЕlявитель:

кПолуrение дубликата докрtентц выданItого по резуJьтатам предоставленrrя
государственной усrrци>
l Змвитеrь обратился

JIиIшо иJш через
представителя?

l ) обратился лптло;
2) обратился через представитеlrя

2 Тип прдставителя? 1 ) законньй представитеJIь;
2) прдстави,ге.гь по довереЕЕости

Перечень признаков зЕцвителей, а также комбинации значений
признаков, каждаrI из KoTopbD( соответствует одному варианту

предоставJIения государственЕой услуги

Значения признака заявитеJlя

1) обратплся rшшо;
2) обратплся через представитеJIя

)



Таблица 2. Комбинации значений признаков, к€DкдбI из которьж
соответствует одному варианту предоставленLrя государственной услуги

Nэ вариаrrта Комбинация значений признalков
Результат предоставлеЕпя государствеЕной ус.rryти: кПрисвоепие ква;rификационной
категории по специальности (должности)>

Змвите.пяr.rи явJuIются медицинские работники и фармацевтические
работниюл с ).четом tD( соответствпя квмификаIионньп,r
характеристикам специаJIистов и cTuDKy работы по аттесryемой
специzlJIьности IUш доJDкности

2 Заявитель: закоrтньrй прсдстirвитель гражданина
-) Прдставитель граrIцанина ЕJIи закоЕного представитеJIя грФlцанина

по доверенности
Результат предоставления государстъенЕой усrгли, за которой обряrцается змвитель:
кИсправление доrryщеЕньD( опечаток и (или) ошибок в вьцапном в результате
предостовления государственной услlти докумевте>
l Завrrrеляr.rи явJIяются медлцинские работнп<и и фармацевтические

работниrо с yIeToM !D( соответствия квалrrфикационньп.r
характеристикalм специаJшстов и стФку работы по аттесryемой
специаJIьпости иJIи доJDIсiости

2 Заявитель: закокньй представитель граrIцапина
з Прдставитель гражданина иJш зlжонного представитеJIя граждaшина

по доверенности
Резуlьтат предоставJrения государственной усJI}ти, за которой обршпается зllявптеJIь
кПоrrучение дубrшката докумевта, вьцаЕЕого по резуJIьтатам предоставления
государственной усrryти>
1 Заявитеlrяr,rи явJuIются медlцинскпе работнlтси и фармацевтпsеские

работкпсr с )^lетом lo( соответствия квалификационньп,t
характеристикам спеIц{алисюв и стаrку работы по аттесryемой
спеIшаJьIiости ЕJш доJDквости

2 Змвитепь: закошrьй представитель граждапина
-) Представитель гражданина иJш зzжонного предстilвитеJIя граrцtlнина

по доверенности

1



Приложение Nч 2
к Административному регламенту
предост€Iвления министерством
здр€lвоохранения Красноярского крм
государственной усrryги <присвоение
квалификационных категорий
медtцинским работникам
и фармацевтическим работникам>

Форма
решения об отказе в предост€Iвлении государственной усJгуги

<Присвоение кваlпrфикациоЕньD( категорий мед.rIц.lнским работникам
и фармацевтическиlrл работникам>

Территориальная атгестационнЕuI комиссия Красноярского края
по присвоению кваrrификациоЕньж катеюрий медицинским работникам
и фармацевтическим работникам

Кому:

Решение
об отказе в предоставлении государственной услуги

<Присвоение квалификационньD( категорий медицинским работникам
и фармацевтическrлrл работникам>>

от

По результатам рассмотеЕия зtlявлеЕия от Np

в соответствии с Порядком и сроками прохождения медицинскими

работниками и фармацевтиЕIескими работниками аттестации для поJrr{ениrt
квалификационной категории, утверждеЕнопо приказом Министерства
здравоохранения Российской Федерации от 31.08.2023 Nч 458н, на осЕовании
Административного реглalмента предоставJIения министерством
здравоохранения Красноярского кр€ц государствецной услуги <Присвоение
кваrrификационных категорий медицинским работникам и фармацевтическим
работникам>, утвержденною прика:rом министерства здравоохранения
Красноярского края от Nq (далее соответственно -

Jф

Л! rryнкта
Административного

регламента

наименование основания
для отказа

в предоставлении
государствеIrной услуги

Разъяснение причин отказа
предоставлении

государственной услуги

Административный регла},rент, государственнм услуга) отказать
в предоставJIении государственной усJryги по след/ющим основЕlниям:



Председатель
Территориальной
аттестационной
комиссии Красноярского
кр€ц по присвоению
квшlификационных
категорий медицинским
работникам
и фармацевтическим
работникам

подпись Расшифровка
подписи



Форма
зЕUIвления о присвоении квалификационной категории

Приложение Nэ 3
к Админис,гративному регламенту
предоставления министерством
здравоохранения Красноярского краJI
государственной услуги <Присвоение
квалификационных категорий
медицинским работникам
и фармачевтическим работникам>

Председатеrпо территориа;rьной
аттестационной комиссии
Красноярского кр€ut по црисвоению
квалификационных категорий
медицинским работникам
и фармацевтическим работникам

(Ф.и.о,)

от

(Ф,И.О, по,пносгью)

работающего

(наrlменование долх(носги)

(наrпrеповаrлrе уrрскленrrя)

СНИЛС:

Контактный телефон:

Адрес элек,гроrпrой почты :

Заявление о присвоении ква;rификационной категории

Прошу Вас присвоить мне

ква.rификационн}.ю
ýказать: вторую, первlrо или выспrуrо)

категорию по специальности (должности)

(нашrrеноваrrие спеrцаьности(доrп<ности)
Стаж работы по аттестуемой специальности (должности) лет



Ранеев_годуприсвоеЕа
указmы Егорая. перв:ц ял

квалификационнаrI категория
и высшдя)

иJIи ранее аттестован не был.

В соответствии со ст.9 Федераrrьного закона от 27.07.2006 Ns 152-ФЗ
<<О персональных д€lнtlьгх)) в цеJIях проведения аттестации на присвоение
квапификационной категории дalю согласие Оператору и Третьим лицам
на сбор, запись, систематизацию, накоIшение, хранение, уничтожение
(обновление, изменение), извJIечеЕие, использование, передачу,

распространение, предоставпение, доступ, обезличивание, блокирование,

удаJIение и уничтожеЕие cBoID( персонaшьньD( даннъ,D(: фамилия, имя,
отчество; дата, место рождеЕиJт; пол; ад)ес; профессия; реквизиты доч/ментов
об образовании, о профессиональной переподготовке, повышении
ква;rификации; сведения о трудовой деятельности, сведенпя о смене фамилии,
имени, отчества, цроизводственнЕIя характеристикa а также иньIх данньtх,
связ€lнньIх с прохождением аттестации Еа присвоение кваJIификационной
катеюрии в цеJID( соб;подения закоЕодательства в сфере защиты
персонапьных данньD(, совершаемые с ЕспользовЕlнием средств автоматизации
или без использовЕlния TaKIo( средств.

Оператор: Территориаьная аттестациоЕн€ц комиссия Красноярского
KpEuI по присвоению кваrrификационньгх категорий медицинским работникам
и фармацевтичесюлr,r работникам

Третье лицо: Министерство здравоохранения Красноярскою црЕи, отдел

управления кадрами и профессиональной подготовки.
Содержание действий по обработке персональных данньIх,

необходимость их выполнеЕия, а также мои прЕва по отзыву данцого согласиJI
мне разъяснены.

Настоящее согласие действует со дt{я его подписания до дня отзыва
в письменной форме.

Оставляю за собой право отзыва данного согласия по моему
письменному зЕцвлению. Всю ответствеЕность за неблагоприятные
последствия отзыва согласия беру на себя.

Мне известно, что по истечеЕии срока действия согласия документы,
содержащие мои персонаJIьные данные, подлежат )дtичтожению.

Выписку из приказа о присвоеЕии квалификационной категории:
П направить в отдел кадров по месту
работы зitявителя

П выдать лиtIно на руки или доверенному
лицу

.Щата

П другое

Подпись



Приложение J,,l! 4
к Административному реглаlvrенту
предоставлениJl министерством
здравоохранения
Красноярского крм
государствеЕной услуги
<Присвоение квапификационньIх
категорий медпцинским
работникам ифармацевтическим
работникам>

(АттеgгационныП лlст оФормляfiся в формsте wоrd, шрнфт Times New Rоmап, размер t 4 гг)

Наименование уrреждениrl
(полно€ н8Joiеtlовл{ис оргsпrrзш[rи в соответствий с )лродитеJrьными док}A,t9rг8ми)

Аттестационный лист

1. Фамилия, имя, отчество (при ншIичии

2
з

.Щата рождения
Сведения об образовании

4. Сведения о трудовой деятельности:
по

Вид образования ГОд об}^rения Место обуrения наименование
цикJIа, курса
обl^rения

с

с

с

по

по

(должность, наименованпе учреждения, ею месп)нжожление)

(должность, ЕаимеFование учреждения, его местонахохсдение)

(ло.lп<ность, напменоваппе учре)i(денЕя, его местонжождение)

.Щолжность специЕ!листа
кадровой сrrркбы
(Наrrменование доJIr(ностп
дGпх о бьfгь указrно в по.'rноа форме
соответствнн со lIIтатным расппсанпем
и зан]iмаемой до,trкностью)

пЕчАть

подпись lФ.и.о.l



6. Наименование специЕlльности (должности), по которой
аттестация для поJцлеЕия квшlификационной

проводится
категории

7.
лет.
8.
по

Стаж работы в медицинских иJIи фармацевтических организациях _

об rлrлеющейся ква.пификационной
специaшьности (должности), год ее

9. Сведения
по иным

об имеющID(ся ква-тlификационньIх
специмьностям (должностям1, год

категориях
присвоеЕия

10. Сведения об имеющихся )деЕых степеЕях и )леIrых званItях, год
присвоения

l 1. Сведения об имеющю<ся Еаучных тудах (печатньгх) (указываются

колиtIество наг{ньrх т?удов. Перечень печатньD( наrшых работ, включая
наименование наl^rной работы, дату и место гтубликации оформляется
как приложение к отчету).

|2. Сведения об
предлохениях, патентах
выдачи соответствующих удостоверений)

имеющID(ся изобретениях, рационаJIизаторских
(указываются регистрационный номер и дата

13. Знание иностранн ого языка

14. Сrгркебный адрес и рабочий телефон

15. Почтовый адрес дJIя осуществления переписки по вопросам атгестации
с аттестационнои комиссиеи

16. ЭлектронЕ€ц почта (при нали.п.rи):

Сведения
аттесryемой

категории
присвоеЕия



умений, практических павьп(ов)

,Щолжность руководитеJIя )лреждения,
работником которой является специчUIист
(Цапменовrние д(rпrкносIп
доJгlшо быгь указано в попноЕ форме
cooTBeTcTBIl li со штатцым распliсанпем
и заццмlемоf, допlкпостью)

пЕчАть

(подпись)

1 8. Закпочение экспертной группы Атгестационной комиссии:
присвоить/отказать в присвоении

(нsиусновшпrе спеlшальности (долiФосги)

20 г(( ))

Ответственный секретарь
экспертной группы
Аттестационной комиссии

подпись lФ.и.о.l

17. Характеристика на специrlлиста (вrс,точает сведенпя о результативности
профессиопапьной деягеJIъIIости специаJшстц его деловьD( и профессиональнъп<
качествах (в том wrсле оценка уровЕя ответствеЕностЕ, требовате:ъности, имеющIr(ся

lФ.и.о.l



Приложение ЛЬ 5
к Административному регламенту
предоставJIения министерством
здр{Iвоохранения
Красноярского кр{rя государственной
услуп,{ <<Присвоение
квалификационньrх категорий
медициЕским работникам
и фармацевтическим работникам>

Форма титульного листа к отчету

УТВЕРЖДАЮ
.Щолжность руководителя орг€шизации
(Напменованrrе дшIiкноспl дo.IDaшо быть указrно в полной
форме соотвеrствип со штrтпым р!спIrсlццем
н зrцпмаемоf, дGIжпостью)

ll
(подпись) (Ф.и.о.)

г,20
Печать

Отчет за 20_ - 20_ годы

(ук&зываегая до,IDN(ность а соотв9тствии с заIшсью в трудовой KEDr(кe)

(поJп,Iо€ llat0lcfl оваш{с орг8цrва[шr в соOтветсrвriп с учредитtJъвцми
дОК}'Т!rСmаМИ)

(фамилиr, rýtя. отqссгво попrосгью)

дJIя присвоения квалификационной

категории по специЕшьности

ýказывасгся спсLцiальность в соотiqгсгвии с дейсгвующей
номсЕспаг}?оf, спеrцrа,T ьносгей)

(указагь: вгOрой. перво , высшей)
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Форма протокола

Ответственный секретарь экспертной группы
ПрисутствовЕuIи члены экспертной группы:

ПОВеСТКа ДНЯ: (Прн аттестацин двух rr более спецIIаJIпстов, сведения о результsтsх
квrлцфикацяонного эюамеЕа н аттестацпп указываются отд€Jfьно по поряJlку в отнош€ния ка)кдого
специдлиgга)

об аттестации
(ФИО спсLЕrslшсг& доJжностц месго работы)

на присвоение квалификационной категории
(второй, первой и,Еr

по специЕlльности (должности)
(налlеr]ование спеtlliаJьносги, доlпФосtи)

Вопросы к специЕrлисту и оценки ответа

по.тпrьй, непо:пrьй, неверпьй
(полчеркrуть)

2
поrпrьй, ЕепоJIЕьй, неверньй

(полчеркнугь)
J

поrпrьй, непоrпrъй, неверньй
(полчеркнуть)

4

Приложение Nч 7
к Адмивистративному регламенту
предоставленЕя миЕистерством
здравоохранеЕия
Красноярского крм государственной
усJryги <Присвоение ква.пификационЕьIх
категорий медицинским работникам
и фармацевтическим работникам>>

l



заключение
деятельности

по,:lпьпl, неполный, неверный
(полчеркнугь)

экспертной группы по отчету о профессиональной
специалиста

Результат выполнения тестовъD( заданий _%
Решение:
Присвоить/Отка:}ать в присвоении

квалификациоЕIгую(-оЙ) категорию(-и)

(угорой. первой. высшей)

по специальности (должности)

(наrшrrепование спеrщапьносги, доrпсностп)

Принято открытым голосованием: за _, против
Наличие особого мнения члена экспертной группы

Председатель
Экспертной группы
Ответственный секретарь
Экспертной группы

iLпены
Экспертной группы

подпись

подпись

подпись

lФ.и.оl

lФ.и,о.l

lФ.и.о.l



Приложение Nо 8
к Административному регламенту
предоставления министерством
здравоохранения Красноярскою крЕrя

государственной услуги <Присвоение
квалификациоЕных категорий
медицинским работникам
и фармацевтическим работникам>

Форма решения
об отказе в приеме документов,

необходимьпr дJш предоставJIения государственной услуги
<Присвоение кваlrификационIlьD( категорий медицинским работникам

и фармацевтическим работникам>

Территориальная аттестационн€ut комиссиJt Красноярского края
по присвоению ква;rификационЕых категорий медицинским работникам
и фармацевтическим работникам

Кому:

Решение
об отказе в приеме доку!чrентов,

необходимьп< для предоставления государственной услуги
<Присвоение квалификационньD( категорий медицинским работникам

и фармацевтическим работникам>>

от N9

По результатам рассмотрения зЕцвления от

здравоохранениJI Красноярского кр€ля от N9
(далее соответственно - Административный регламент, государственнаJI

услуга) отказать в приеме докуr,rентов дJIя предоставJIения государственной

услуги по следующим основаниям:

J,,l! rгуrкта наименование основания Разъяснение причин

J\!

в соответствии с Порядком и срокаI\dи прохохдения медицинскими

работниками и фармацевтическими работниками аттестации дJIя поJrr{еЕиJI
квшtификационной категории, угвержденного прик€цtом Министерства
здрЕвоохранения Российской Федерации от 31.08.2023 Л! 458н, на основании
Админис,гративного реглаJ\,tента предоставления министерством
здравоохранения Красноярского крЕц государственной усJryги <<Присвоение

ква;rификациоtlньD( категорий медицинским работникам
и фармацевтическим работникам, угвержденного прик€вом миЕистерства



АдминистративЕого
реглЕlJ\{ента

дJIя отказа в приеме
документов, необходимьгх

дJUI цредоставления
государственной услуги

отказа в приеме
документов,

необходимьrх дrrя
предоставлеIrиrI

государственной ус.тryги

Вы вправе повторно обратиться в ТерриториЕulьrгую аттестационную
комиссию Красноярскою края по црисвоеЕию ква-тrификациоЕньD( категорий
медициttским работникам и фармацевтиЕIеским работникам с заявлением
о проведении атгестации после устранения указаЕньпr нарушений.

Председатель
Территориа.ltьной
аттестационной
комиссии Красноярского
кр€ш по присвоению
кваrrификационных
категори й медицинским
работникам и

фармацевтическим
работникам

подпись расшифровка
подписи


